
รายงานผลการดำเนินงานดานการบริหารงานบุคคล และวิเคราะหผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

เทศบาลเมอืงแมเหียะ อำเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม  

มิติท่ี 1  ความสอดคลองเชิงกลยุทธ 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1  การบริหารจัดการอัตรากำลังคนและตำแหนงใหสอดคลองกับภารกิจและความตองการของหนวยงาน 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห/ขอเสนอแนะ 
1. การบริหารจัดการอัตรากำลังโดย 
การกำหนดตำแหนง ปรับปรุงตำแหนง 
การเปลี่ยนสายงาน ปรับเกลี่ยตำแหนง 
ยุบเลิกตำแหนง ใหสอดคลองกับ               
ความตองการและเหมาะสมกับ            
ปริมาณงานและภารกิจ 
 

ระดับความสำเร็จใน
การจัดการอัตรากำลัง
ใหสอดคลองกับภารกิจ 

มีการบริหารจัดการอัตรากำลัง ดังนี้ 
1. การเสนอขอปรับปรุงกรอบอัตรากำลัง  
   1.1) รองปลัด ระดับตน (จำนวน 1 อัตรา) 
เปนระดับกลาง (อยูระหวางดำเนินการ) 
   1.2) ผูอำนวยการกองการศึกษา ระดับตน (จำนวน 1 อัตรา) 
เปนระดับกลาง (อยูระหวางดำเนินการ) 
   1.3) พยาบาลวิชาชีพ ระดับชำนาญการ (จำนวน 1 อัตรา) 
เปนระดับชำนาญการพิเศษ (อยูระหวางดำเนินการ) 
   1.4) นิติกร ระดับชำนาญการ (จำนวน 2 อัตรา) 
เปนระดับชำนาญการพิเศษ (อยูระหวางดำเนินการ) 
   1.8) นายชางโยธา ระดับชำนาญงาน (จำนวน 1 อัตรา) 
เปนระดับอาวุโส 
    

พบวาแผนอัตรากำลังจะสิ้นสุด   
ในปงบประมาณ พ.ศ.2566 และ
จะมีการปรับปรุงแผนอัตรากำลัง
ตามกรอบอัตรากำลังท่ีรองรับ
ภารกิจของเทศบาลในป ถัดไป 
(2566) เพ่ือรองรับภารกิจของ
หนวยงานและพิจารณาปรับปรุง
ภาระงานใหสอดคลองกับสวน
ราชการในปจจุบนั 
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มิติท่ี 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2  พัฒนากระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ 

แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด ผลการดำเนนิงาน ผลการวิเคราะห/ขอเสนอแนะ 
1. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงาน
บุคคล 
 

ผูบริหาร ปลัด รองปลัด 
ผูอำนวยการกอง หัวหนาฝาย 
ไดรับการอบรมพัฒนาความรูดาน
การบริหารงานบคุคล 
 

มีการสงบุคลากรในระดับผูบริหาร ปลัด รองปลัด 
ผูอำนวยการกอง หัวหนาฝาย เขารับการฝกอบรม
หลักสูตรจากหนวยงานภายนอกอยูเปนประจำ  

พบวาในปงบประมาณ พ.ศ.
2564 มีการแพรระบาดของโรค
โควิด-19 ทำใหการจัดสง
บุคลากรเขารับการฝกอบรมยัง  
ไมครบถวนตามมาตรฐานกำหนด
ตำแหนง 

มิติท่ี 3  ประสิทธิภาพผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3  สงเสริมใหบุคลากรของเทศบาลมีความรู/ทักษะในการปฏิบัติงาน 

แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห/ขอเสนอแนะ 
1. การจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล 
 

รอยละของระดับความสำเร็จใน
การจัดทำแผนพัฒนาของ
พนักงาน 

มีการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคลในแผนพัฒนา
บุคลากรประจำป 2564-2566  

พบวาแผนพัฒนาบุคลากร กำลัง
จะสิ้นสุดลงในปงบประมาณ พ.ศ.
2566 และจะตองดำเนินการ
จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร
ประจำป 2564-2566 
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มิติท่ี 4  ความพรอมรับผิดดานกรบริหารงานบุคคล 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4  เสริมสรางระบบบรหิารทรัพยากรบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล 

แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห/ขอเสนอแนะ 
1. สื่อสารและเสริมสรางความเขาใจ
ดานการบริหารงานบุคคลอยางท่ัวถึง 
 

รอยละของบุคลากรมีความรู
ความเขาใจเก่ียวกับระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

พนักงานเทศบาล พนักงานจาง มีความเขาใจถึงระบบ 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

พนักงานเทศบาลและพนักงาน
จางมีความกระตือรือรนในการ
จัดทำแบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน รวมท้ังระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานเปนไป
ตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

 

มิติท่ี 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5  สงเสริมใหพนักงานเทศบาล พนักงานจาง มีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห/ขอเสนอแนะ 
1. สงเสริมการออกกำลังกายของ
บุคลากร 
2. จัดสภาพแวดลอมท่ีดีเหมาะแก                
การปฏิบัติงาน 
 
 

ระดับความพึงพอใจในกิจกรรม
และสิ่งอำนวยความสะดวก 

- จัดใหมีสนามกีฬาและสถานท่ีพักผอนหยอนใจ  
- จัดหาน้ำดื่มสะอาดบริการฟร ี
- จัดใหมีบริการหองน้ำสะอาด  
- จัดใหมีสถานท่ีรับประทานอาหารอยางเหมาะสม 
- กิจกรรม 5 ส. 

พบวา ผลจากการจัดใหมีการ
สงเสริมการออกกำลังกายและจัด
สภาพแวดลอมท่ีดีเหมาะแกการ
ปฏบิัติงานในชวง 1 ปท่ีผานมา
ของพนักงานเทศบาลและ
พนักงานจาง มีความสุขมากกับ
การทำงานในองคกร 
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ปญหาและอุปสรรค 

1.  กิจกรรมหรือโครงการเก่ียวกับประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคลไมสามารถจัดสงพนักงานเทศบาลเขารับการฝกอบรมกับหนวยงานภายนอกได
เนื่องจากมีการระบาดของโรคโควิด-19 อยางตอเนื่องเปนปท่ี 3 

2.   กิจกรรมหรือโครงการเก่ียวกับประสทิธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคลไมสามารถดำเนินโครงการไดเนื่องจากเนื่องจากมีการระบาดของโรคโควิด-19 
 

ขอเสนอแนะ/แนวทางแกไข 
1.  การสรางบรรยากาศในการทำงานจะสงผลใหพนักงานเทศบาลมีความสุขกับการทำงานในองคกร 
2.  กิจกรรมหรือโครงการเก่ียวกับนโยบายและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหปฏิบัติตามคำสั่งหรือประกาศของจังหวัดอยางเครงครัดเพ่ือปองกันการแพรระบาดของ

โรคโควิด-19 
 
จากการดำเนินการตามนโยบายตาง ๆ ของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคของเทศบาลเมืองแมเหียะ จะเห็นไดวามีการดำเนินการครบถวนทุกนโยบาย 

ท่ีไดกำหนดไวทำใหพนักงานเทศบาลและพนักงานจางทุกคนมีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีของตนเองเพ่ือใหงานออกมาไดดีท่ีสุดสามารถตอบสนองความตองการ
และแกไขปญหาใหกับพ้ืนท่ีตามภารกิจและหนาท่ีของทองถ่ินท่ีมีพระราชบัญญัติกำหนดไว 


