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คำนำ 

 
 

การบริหารความเสี่ยงมีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งในการป้องกันและควบคุมในด้าน       
ต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อความสำเร็จขององค์กรโดยรวม ดังนั้น                
“การบริหารความเสี่ยงที่ดี” คือการที่คนในองค์กรมีหน้าที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ ายได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ 
ตรวจสอบ ประเมินความเสี่ยง และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ อีกทั้งมีการร่วมกันวางแผน  
ป้องกันและควบคุมให้เหมาะสมกับภารกิจเพ่ือลดสภาพปัญหาหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงที่อาจสร้างความ
เสียหายหรือความสูญเสียให้กับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเทศบาลเมืองแม่เหียะ ได้จัดทำการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต การให้หรือรับสินบน และดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ขึ้น เพ่ือให้
ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงานในกองต่างๆ  มีความเข้าใจถึงกระบวนการบริหารความเสี่ยง สามารถ
ดำเนินการตามขั้นตอนต่าง ๆ ตามแบบประเมินความเสี่ยงการทุจริต การให้หรือรับสินบน เพ่ือบริหารความ
เสี่ยงอย่างเป็นกระบวนการ ซึ่งเป็นการลดมูลเหตุและโอกาสที่จะเกิดปัญหาหรือความเสียหาย ให้ระดับความ
เสี่ยงอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และสามารถตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ โดยการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต การให้หรือรับสินบน เป็นเครื่องมือหนึ่ง ในการขับเคลื่อน ธรรมาภิบาลเพ่ือลด
ปัญหาการทุจริตภาครัฐ โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงานและส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุก
ภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง เพ่ือสกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้  

  เทศบาลเมืองแม่เหียะ ได้ดำเนินการประเมินความเสี่ยงขึ้น เพ่ือให้หน่วยงานมีมาตรการ 
หรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิด  การทุจริต การให้หรือรับ
สินบน ซึ่งเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพ ต่อไป 
 

 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเทศบาลเมืองแม่เหียะ  
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
หลักการเหตุผล 

การมีผลประโยชน์ทับซ้อนถือเป็นการทุจริตคอร์รัปชั่นประเภทหนึ่ง เพราะเป็นการแสวงหา  
ประโยชน์ส่วนบุคคล โดยการละเมิดต่อกฎหมายหรือจริยธรรมด้วยการใช้อำนาจในตำแหน่งหน้าที่ไปแทรกแซง 
การใช้ดุลยพินิจในกระบวนการตัดสินใจของเจ้าหน้าที่ของรัฐ จนทำให้เกิดการละทิ้งคุณธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ สาธารณะ ขาดความเป็นอิสระ ความเป็นกลาง และความเป็นธรรม จนส่งผลกระทบต่อประโยชน์
สาธารณะ ของส่วนรวม และทำให้ผลประโยชน์หลักขององค์กร หน่วยงาน สถาบันและสังคมต้องสูญเสียไป 
โดย ผลประโยชน์ที่สูญเสียไปอาจอยู่ในรูปของผลประโยชน์ทางการเงิน คุณภาพการให้บริการ ความเป็นธรรม
ทาง สังคม รวมถึงคุณค่าอ่ืนๆ ตลอดจนโอกาสในอนาคตตั้งแต่ระดับองค์กรจนถึงระดับสังคม อย่างไรก็ตาม
ท่ามกลาง ผู้ที่จงใจกระทำความผิดยังพบผู้กระทำความผิดโดยไม่เจตนาหรือไม่มีความรู้ในเรื่องดังกล่าวอีกเป็น
จำนวนมาก จนนำไปสู่การถูกกล่าวหาร้องเรียนทุจริตหรือถูกลงโทษทางอาญา ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือความ
ขัดแย้งกัน ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม เป็นประเด็นปัญหาทางการบริหารภาครัฐใน
ปัจจุบันที่เป็น บ่อเกิดของปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับที่รุนแรงขึ้น และยังสะท้อนปัญหาการขาด
หลักธรรมาภิบาล และเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศอีกด้วย มาตรการป้องกันการทุจริตจะสามารถช่วย
ลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในองค์กรได้  

ดังนั้น การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงาน
ตามมาตรการควบคุม ภายในที่เหมาะสม จะช่วยลดความเสี่ยงด้านการทุจริต รวมถึงการสร้างจิตสำนึกและ
ค่านิยมในการต่อต้านการ ทุจริตให้แก่บุคลากร อันเป็นการป้องกันการเกิดการทุจริตในองค์กร ด้วยการนำ
เครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช้ ในองค์กร นับเป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่า การดำเนินการขององค์กรจะ
ไม่มีการทุจริต หรือในกรณีที่พบกับ การทุจริตที่ไม่คาดคิด หากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่
น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำเครื่องมือประ เมินความเสี่ยงมาใช้ เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้
โดยให้เป็นส่วนหนึ่ง ของการปฏิบัติงานประจำ ซึ่งไม่ใช่การเพ่ิมภาระงานแต่อย่างใด  

เทศบาลเมืองแม่เหียะ ได้ดำเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิด 
ผลประโยชน์ทับซ้อน โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่ อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนตาม
มาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) 
เป็นกรอบการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน ความเสี่ยงการทุจริต หมายถึง ความเสี่ยงของ
การดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หรือ
การรับสินบน การวิเคราะห์ความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เป็นระบบในการบริหาร
ปัจจัยและควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่จะทำให้เกิดความเสียหายจากการ
ปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนได้   

 
 
 
 



๒ 
 

 วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
๑. เพ่ือให้เทศบาลเมืองแม่เหียะ มีระบบหรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการ 

ดำเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต ซึ่งเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพ  
๒. เพ่ือสร้าง สืบทอดวัฒนธรรมสุจริต และแสดงเจตจำนงสุจริตในการบริหารราชการให้เกิด 

ความคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม  
๓. เพื่อแสดงความมุ่งม่ันในการบริหารราชการโดยใช้หลักธรรมาภิบาล  
๔. เพ่ือตรวจสอบการบริหารงานและปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่รัฐ ไม่ให้ เกิดการแสวงหา 

ผลประโยชน์ส่วนตัว ในตำแหน่งหน้าที่อันมิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมาย ให้ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม           
เป็น แบบอย่างที่ดี ยืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม ถูกฎหมาย โปร่งใส และตรวจสอบได้  

๕. เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นศรัทธาต่อการบริหารราชการแผ่นดินแก่ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้               
ส่วนเสียและประชาชน 

 
เป้าหมาย 

1. ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง เทศบาลเมืองแม่เหียะ มีจิตสำนึกและความตระหนักในการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการ ให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนท้องถิ่น ปราศจากการก่อให้เกิดข้อสงสัยในการประพฤติ
ปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรม การขัดกันแห่งผลประโยชน์และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ             

2. มีเครื่องมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ที่สามารถป้องกันปัญหาเกี่ยวกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของข้าราชการ    

3. เทศบาลเมืองแม่เหียะ มีแผนงานที่มีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทำทุจริต และ
ประพฤติมิชอบจนเป็นที่ยอมรับจากทุกภาคส่วน 

 
ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 

1. ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง เทศบาลเมืองแม่เหียะ มีจิตสำนึกรักท้องถิ่นของตนเอง           
อันจะนำมาซึ่งการสร้างค่านิยมและอุดมการณ์ในการต่อต้านการทุจริต  จากการปลูกฝังหลักคุณธรรม 
จริยธรรม หลักธรรมาภิบาล รวมถึงหลักเศรษฐกิจพอเพียง ที่สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการทำงานและ
ชีวิตประจำวันได ้                  

2. เทศบาลเมืองแม่เหียะ สามารถบริหารราชการเป็นไปตามหลักบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
มีความโปร่งใสเป็นธรรมและตรวจสอบได้ 

3. เทศบาลเมืองแม่เหียะ มีแนวทางการบริหารราชการที่มีประสิทธิภาพ ลดโอกาสการ
กระทำทุจริต และประพฤติมิชอบจนเป็นเรื่องที่ยอมรับจากทุกภาคส่วน ในการเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ต้นแบบด้านการป้องกันการทุจริต อันจะส่งผลให้ประชาชนในท้องถิ่นเกิดความภาคภูมิใจ และให้ความร่วมมือ
กันเป็นเครือข่าย ในการเฝ้าระวังการทุจริตที่เข้มแข็งยั่งยืน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
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กรอบการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

กรอบตามหลักของ การควบคุมภายในองค์กร COSO 2013 (Committee of Sponsoring 
Organizations 2013) ซึ่งมาตรฐาน COSO เป็นมาตรฐานที่ได้รับการยอมรับมาตั้งแต่เริ่มออกประกาศใช้                  
เมื่อปี 1991 สำหรับมาตรฐาน COSO 2013 ประกอบด้วย 5 องค์ประกบ 17 หลักการ ดังนี้ 

องค์ประกอบท่ี 1 สภาพแวดล้อมการควบคุม  (Control Environment) 
หลักการที่ 1 องค์กรยึดหลักความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
หลักการที่ 2 คณะกรรมการแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อการกำกับ ดูแล 
หลักการที่ 3 คณะกรรมการและฝ่ายบริหาร มีอำนาจการสั่งการชัดเจน 
หลักการที่ 4 องค์กร จูงใจ รักษาไว้ และจูงในพนักงาน 
หลักการที่ 5 องค์กรผลักดันให้ทุกตำแหน่งรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน 
องค์ประกอบที่ 2 การประเมินความเสี่ยง  (Risk Assessment) 
หลักการที่ 6 กำหนดเป้าหมายชัดเจน 
หลักการที่ 7 ระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงอย่างครอบคลุม 
หลักการที่ 8 พิจารณาโอกาสจะเกิดการทุจริต 
หลักการที่ 9 ระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่จะกระทบต่อการควบคุมภายใน 
องค์ประกอบท่ี 3 กิจกรรมควบคุม  (Control Activities) 
หลักการที่ 10 ควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
หลักการที่ 11 พัฒนาระบบเทคโนโลยีที่ใช้ในการควบคุม 
หลักการที่ 12 ควบคุมให้นโยบายสามารถปฏิบัติได้ 
องค์ประกอบท่ี 4 สารสนเทศและการสื่อสาร  (Information and Communication) 
หลักการที่ 13 องค์กรข้อมูลที่เก่ียวข้องและมีคุณภาพ 
หลักการที่ 14 มีการสื่อสารข้อมูลในองค์กรให้การควบคุมภายในสามารถดำเนินการต่อไปได้ 
หลักการที่ 15 มีการสื่อสารกับหน่วยงานภายนอก ในประเด็นที่อาจจะกระทบต่อการควบคุม

ภายใน 
องค์ประกอบท่ี 5 กิจกรรมการกำกับติดตามและประเมินผล  (Monitoring Activities) 
หลักการที่ 16 ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 
หลักการที่ 17 ประเมินและสื่อสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายในทันเวลา และเหมาะสม 
ทั้งนี้ องค์ประกอบการควบคุมภายในแต่ละองค์ประกอบจะต้องสอดคล้องและสัมพันธ์กัน มีอยู่

จริงและสามารถนำไปปฏิบัติได้ จึงจะทำให้การควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ 
 

4. องค์ประกอบท่ีทำให้เกิดการทุจริต 
องค์ประกอบหรือปัจจัยที่นำไปสู่การทุจริต ประกอบด้วย pressure/incentive หรือแรงกดดันหรือ

แรงจูงใจ Opportunity หรือโอกาส ซึ่งเกิดจากช่องโหว่ของระบบต่างๆ คุณภาพการกำกับการควบคุมภายในมี
จุดอ่อน และ Rationalization หรือ หาสาเหตุผลสนับสนุนการกระทำตามทฤษฎีสามเหลี่ยมการทุจริต (Fraud 
Triangle) 
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5. ขอบเขตการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

ขอบเขตการประเมินความเสี่ยงการทุจริต แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 
5.1 ความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหน่วยงานที่มีภารกิจ

ให้บริการประชาชนอนุมัติ หรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558) 

5.2 ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตาม
ภารกิจ 

5.3 ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
4.4 ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการบริหารงานบุคคล 

 
 
 

  

 

 

 

 

 

 
 
 

การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 

การจัดซื้อจัดจ้างภาครฐั 

การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ 

 

การบริหารงานบุคคล 
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บทที่ 2 
เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

 

การทุจริตคอร์รัปชันในหน่วยงานภาครัฐ ถือเป็นภัยคุกคามความมั่นคงของชาติรูปแบบหนึ่ง  
ซึ่งหลายคนหรือองค์กรมองข้ามเพราะคิดว่าไม่สำคัญและไม่ใช่ปัญหาของตนเอง หรือบางครั้งมองว่าเป็นเรื่อง
ไกลตัว ซึ่งแท้จริงแล้วปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันเป็นสิ่งที่มีความเกี่ยวพัน และเชื่อมโยงกับการดำเนินชีวิตของ
คนในสังคมทุกคน โดยปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในหน่วยงานภาครัฐนี้ อาจมีสาเหตุหลายปัจจัยด้วยกัน เช่น 
ความยากจนของข้าราชการชั้นผู้น้อย ความอยากได้อยากมี การขัดกันของผลประโยชน์  การทุจริตคอร์รัปชัน
เชิงนโยบาย ฯลฯ ดังนั้น   เทศบาลเมืองแม่เหียะ จึงต้องทำความเข้าใจ หรือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานที่มีความ
เกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการทุจริตและการบริหารความเสี่ยงที่ก่อให้เกิดการทุจริต เพ่ือค้นหาแนวทางใน
การดำเนินการประเมินความเสี่ยงและดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ของเทศบาลเมืองแม่เหียะ 
ให้มีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น ซึ่งการศึกษาในส่วนนี้ผู้จัดทำได้ทำการศึกษาตามหัวข้อต่อไปนี้ 

1. ความรู้เกี่ยวกับการทุจริตและความหมาย 
2. ทฤษฎีเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชัน 
3. สาเหตุของการทุจริตคอร์รัปชัน 
4. รูปแบบของการทุจริตคอร์รัปชัน 
5. ผลกระทบของการทุจริตคอร์รัปชัน 
6. ความรู้ หลักการ และแนวคิดเกี่ยวกับความเสี่ยง 

1. ความรู้เกี่ยวกับการทุจริตและความหมาย 
  ความหมายการทุจริต พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ได้ให้ความหมาย การทุจริต คือ 
ประพฤติชั่วคดโกง ไม่ซื่อตรง  

ประมวลกฎหมายอาญ าให้คำนิยามไว้ในมาตรา 1 (1) ได้บัญญั ติ ว่ า โดยทุจริต            
หมายความว่า เพ่ือแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายสำหรับตนเองหรือผู้อื่น  

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  พ.ศ. 
2542 มาตรา 4 ได้บัญญัติว่า ทุจริตต่อหน้าที่ หมายความว่า การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใด ใน
พฤติกรรมที่อาจทำให้ผู้ อ่ืนเชื่อว่ามีตำแหน่งหน้าที่ทั้งที่ตนมิได้มีตำแหน่งเหนือหน้าที่นั้น หรือใช้อำนาจใน 
ตำแหน่งหรือหน้าที่ ทั้งนี้ เพ่ือแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบสำหรับตนเองหรือผู้อื่น  

พระราชบัญญัติมาตรการของฝ่ายบริหารในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 
2551 มาตรา 3 บัญญัติว่า ทุจริตในภาครัฐ หมายความว่า ทุจริตต่อหน้าที่หรือประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
ทุจริตต่อหน้าที่ หมายความว่า ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในตำแหน่ง หรือปฏิบัติหรือละเว้น การ
ปฏิบัติอย่างใดในพฤติการณ์ที่อาจทำให้ผู้อ่ืนเชื่อว่ามีตำแหน่งหรือหน้าที่ทั้งที่ตนมิได้มีตำแหน่งหรือหน้าที่ นั้น 
หรือใช้อำนาจในตำแหน่งหรือหน้าที่ ทั้งนี้ เพ่ือ แสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยสำหรับตนเองหรือผู้อ่ืน หรือ
กระทำการอันเป็นความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ราชการหรือความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรมตาม 
ประมวลกฎหมายอาญาหรือตามกฎหมายอื่น  
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สรุปความหมายของการทุจริต 
  การทุจริต (Corruption) คือ การใช้อํานาจที่ได้มาหรือการใช้ทรัพย์สินที่มีอยู่ในทางมิชอบ 
เพ่ือประโยชน์ต่อ ตนเอง ครอบครัว เพ่ือน คนรู้จัก หรือประโยชน์อ่ืนใดอันมิควรได้ ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหาย
ต่อประโยชน์ของผู้อ่ืน การทุจริตอาจเกิดได้หลายลักษณะ เช่น การติดสินบนเจ้าพนักงานด้วยการให้หรือการ
รับสินบนทั้งที่เป็นเงินและสิ่งของ การมีผลประโยชน์ ทับซ้อน การฟอกเงิน การยักยอก การปกปิดข้อเท็จจริง 
การขัดขวางกระบวนการยุติธรรม เป็นต้น 

2. ทฤษฎีเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชัน 

2.1 ทฤษฎีสามเหลี่ยมของการทุจริตคอร์รัปชัน (Fraud Triangle Theory)  
ทฤษฎีที่ได้รับความนิยม และมักถูกนำมาใช้เป็นตัวแบบในการศึกษาการทุจริตคอร์รัปชัน คือ 

ทฤษฎีสามเหลี่ยมของการทุจริตคอร์รัปชัน (Fraud Triangle Theory) ของ Donald R Cressey  (เขียน
ในช่วงปีทศวรรษ ๑๙๘๐) โดยทฤษฎีดังกล่าวมีสาระสำคัญ คือ การทุจริตคอร์รัปชันมีโอกาส  ที่จะเกิดขึ้นสูง 
หากมีเหตุการณ์ หรือปัจจัยเสี่ยง ที่เอ้ือต่อการเกิดการทุจริตคอร์รัปชันใน ๓ ด้าน ได้แก่  

๑.๑ การมีความกดดัน หรือแรงจูงใจ (Pressure or Incentive) ซึ่งผู้ที่กระทำการทุจริต คอร์
รัปชันจะมีความกดดัน หรือมีแรงจูงใจ ให้กระทำการทุจริตคอร์รัปชัน ซึ่งแรงผลักดันอาจเกิดจาก  (๑) ความ
กดดันในการปฏิบัติงาน หรือการปฏิบัติหน้าที่ เช่น กิจการที่มีการกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายโดยใช้
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ทางการเงินตามระยะเวลาที่กำหนดไว้สูงเกินไป เช่น รายได้ของยอดขาย ผลกำไรที่ได้รับ ฯลฯ 
ซึ่งหากผู้ปฏิบัติงานทำไม่ได้ตามที่กำหนดไว้จะถูกลงโทษ เงื่อนไขเหล่านี้มักเป็นความกดดันที่ก่อให้เกิดการ
ทุจริตคอร์รัปชัน โดยวิธีการแก้ไขรายละเอียดและตัวเลขบัญชีในรายงานที่ เสนอต่อผู้บริหาร (๒) ความกดดัน
และแรงจูงใจส่วนตัว หรือส่วนบุคคล เช่น ความเดือนร้อนทางการเงิน  เฉพาะหน้า หรือบางกรณีอาจเกิดขึ้น
จากอุปนิสัยส่วนตัว เช่น ติดการพนัน การใช้จ่ายที่สุรุ่ยสุร่าย และเป็นคนที่มีอุปนิสัยชอบความท้าทาย เป็นต้น  

๑.๒ การมีโอกาสในการกระทำผิด (Opportunity) กล่าวคือ การมีโอกาสในการกระทำการ
ทุจริตคอร์รัปชันนั้น โอกาสที่เอ้ือต่อการจะปกปิดการกระทำการทุจริตคอร์รัปชัน โอกาสที่จะแปลงสภาพของ
ทรัพย์สินที่ได้มาจากการทุจริตคอร์รัปชัน โอกาสในการกระทำผิดที่เกิดจากจุดอ่อนของระบบการควบคุม
ภายในองค์กร หรือระบบการตรวจสอบป้องกันการทุจริตคอร์รัปชันที่ไม่สามารถ ตอบสนองได้อย่างทันทีทันใด 
(ทันเวลา) เป็นต้น ซึ่งข้อบกพร่องของระบบการควบคุม หรือมาตรการ ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน เช่น ขาด
การแบ่งแยกหน้าที่ที่มีความเสี่ยงต่อการสร้างความเสียหาย  ให้แก่องค์กรการละเมิด หรือการยกเว้นการ
ควบคุม (ลักษณะงานบางอย่างไม่ต้องได้รับการตรวจสอบ) ขาดการควบคุมการเข้าถึงข้อมูล ทรัพย์สิน และ
ระบบสารสนเทศที่มีความสำคัญ ส่วนระบบการควบคุม การทุจริตคอร์รัปชันแบบค้นพบ เช่น ไม่มีร่องรอยที่
สามารถตรวจสอบได้ ทำให้สามารถกระทำความผิด ได้โดยไร้ร่องรอย หรือระบบตรวจพบได้ยากไม่มีระบบการ
ควบคุมแบบอัตโนมัติการค้นพบการกระทำผิด ได้ในระยะเวลาที่เกิดขึ้นจริง ไม่มีการตรวจนับทรัพย์สินและ
ตรวจสอบบัญชีอย่างสม่ำเสมอ เป็นต้น  

๑.๓ การมีข้ออ้าง หรือการใช้เหตุผล ที่ทำให้ผู้กระทำความผิดรู้สึกดีขึ้น (Rationale) เช่น 
การอ้างถึงความจำเป็น ความเดือดร้อนส่วนตัว การอ้างว่าเป็นธรรมเนียม หรือเป็นประเพณีที่ต้องกระทำการ
อ้างว่าไม่ทราบว่าสิ่งที่ตนเองกระทำนั้นเป็นความผิดเพราะเนื่องจากใคร ๆ ก็ทำกัน หรืออ้างว่าเป็นการกระทำ
เพ่ือประโยชน์ต่อส่วนร่วม เช่น การตกแต่งตัวเลขการเงินให้มีกำไรเพ่ือให้ผู้ถือหุ้นเกิดความพึงพอใจ หรือเพ่ือ
ต้องการได้รับเงินปันผล และราคาหุ้นเพิ่มสูงขึ้น หรืออ้างว่าทำเพื่อ ไม่ให้กิจการล้มละลาย เป็นต้น  
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2.2 ทฤษฎีการขัดกันแห่งประโยชน์ (Conflict of Interests Theory)  
ทฤษฎีนี้สามารถอธิบายถึงผลประโยชน์ทับซ้อน หรือความขัดแย้งกันในเรื่องของผลประโยชน์ 

ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งตามทฤษฎีนี้คำว่า “การทุจริตคอร์รัปชัน”  จะมี
ความหมายที่กว้าง ซึ่งลักษณะของความขัดแย้งมีความเกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ที่อยู่ในรูปแบบ ของสิ่งที่ไม่ผิด
กฎหมาย อาจเป็นผลประโยชน์ที่มีมูลค่าทางการเงินหรือไม่ก็ได้ หรืออาจหมายถึง ผู้บริหารที่คำนึงถึง
ผลประโยชน์ส่วนตัวมากกว่าสิ่งอ่ืนใดจนส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง  ที่ตนเองรับผิดชอบอยู่ 
ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อผลประโยชน์ส่วนรวม ตัวอย่างเช่น ผลประโยชน์ทับซ้อนที่  เรามักพบเห็นกันอยู่ใน
ปัจจุบัน กล่าวคือ การที่ผู้มีอำนาจในรัฐบาลเป็นคู่สัญญากับบริษัทของตนเอง การทำงานพิเศษนอกเหนือจาก
งานประจำการเข้าถึงและการรับรู้ข้อมูลภายใน การใช้ทรัพยาการของทางราชการเพ่ือผลประโยชน์ส่วนตัว 
เป็นต้น ทฤษฎีที่มีความเกี่ยวกับกับการทุจริตคอร์รัปชัน สามารถนำมาประยุกต์ใช้เป็นตัวแบบในการอธิบาย
ปรากฎการณ์ต่าง ๆ ที่ก่อให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชันขึ้น ซึ่งตัวทฤษฎีสามารถนำมาใช้ตั้งเป็นคำถามว่า รูปแบบ
การทุจริตคอร์รัปชันในแต่ละลักษณะนั้นเกิดขึ้น จากบุคคลกลุ่มใดในสังคม และมีลักษณะของการแสวงหา
ผลประโยชน์อย่างไรบ้าง  

คำว่า “การขัดกันแห่งผลประโยชน์” ในความหมายของ Kenneth Kernaghan หมายถึง 
การที่เจ้าหน้าที่ของรัฐได้ใช้อำนาจหน้าที่ที่ตนเองรับผิดชอบแสวงหาหรือมีผลประโยชน์ส่วนตนใน  เรื่องนั้น ๆ 
ด้วย ส่วน Sandra William ได้ให้ความหมายว่า การที่ผู้ด ารงตำแหน่งทางการเมือง หรือ ข้าราชการได้เปิด
โอกาสให้เงิน หรือผลประโยชน์ส่วนตัว เข้ามามีอิทธิพลต่อหน้าที่ความรับผิดชอบ  ของตนซึ่งจะต้องมีต่อ
สาธารณะ และ Patrick Boyer ได้ให้ความหมายว่า ในสถานการณ์ที่เจ้าหน้าที่ รัฐมีผลประโยชน์ส่วนตัวและใช้
อิทธิพลของตำแหน่งหน้าที่เพื่อผลประโยชน์ส่วนตัว  

 Suemas Miller เห็นว่าการขัดกันแห่งผลประโยชน์เป็นสถานการณ์ที่บุคคลมีความขัดแย้ง
กันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวกับผลประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งบุคคลนั้นจะขัดกันในผลประโยชน์  ถ้าหากเขาถูก
ขอร้องจากบุคคลอื่นให้ตัดสินใจเพ่ือผลประโยชน์ของผู้ร้องขอโดยที่ตัวเขาเองก็มีผลประโยชน์ที่แน่นอนจากการ
เข้าไปแทรกแซงการดำเนินการได้อย่างเต็มที่ส่วน William ให้ความหมายว่า เป็นสถานการณ์ที่เจ้าหน้าที่รัฐ
เข้าไปมีผลประโยชน์ส่วนตัว (ทางการเงิน) ที่กระทบต่อการใช้อำนาจรัฐ  หรือเป็นสถานการณ์ที่ผลประโยชน์
ทางการเงินมีอิทธิพลต่อการใช้อำนาจหน้าที่ 

สำหรับองค์ประกอบของความขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 
(Conflict of Interests) นั้น  Michael McDonald เห็นว่ามีองค์ประกอบที่ สำคัญอยู่  ๓  ประการ  คือ               
(๑) มีประเด็นเรื่องผลประโยชน์ส่วนบุคคล (ทางการเงิน) (๒) เป็นเรื่องของการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติหน้าที่ 
และ (๓) เป็นการปฏิบัติหน้าที่โดยใช้อำนาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่รัฐ ซึ่งเป็นการขาดจริยธรรม  ในการปฏิบัติ
หน้าที่  

การขัดกันแห่งผลประโยชน์สำหรับหน่วยงานภาครัฐ อาจไม่ใช่เรื่องผลประโยชน์ทางด้าน  
การเงินเสมอไป แต่อาจเป็นเรื่องของผลประโยชน์ทางด้านการเมืองได้เช่นเดียวกัน  กล่าวคือ การได้รับ การ
สนับสนุนและได้รับความภักดีจากผู้มีสิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง ซึ่งการใช้นโยบายของรัฐบาล  อาจจะ
กลายเป็นเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนได้ เช่น การใช้นโยบายการเมืองของกลุ่มเสียงข้างมาก คือ  นโยบาย
สาธารณะที่ให้ความหวังว่าจะอำนวยประโยชน์แก่คนหมู่มาก โดยที่ภาระค่าใช้จ่ายก็เป็นของ คนส่วนใหญ่ เช่น 
นโยบายสวัสดิการสังคม เป็นต้น นโยบายของกลุ่มผลประโยชน์ คือ นโยบายสาธารณะ  ที่ให้ประโยชน์แก่คน
กลุ่มเล็ก ๆ และบีบให้คนกลุ่มเล็ก ๆ อีกเช่นกันที่ต้องแบกค่าใช้จ่าย และการเมือง  เพ่ือผู้อยู่ใต้การอุปถัมภ์ 
นโยบายให้ประโยชน์เรื่องใดเรื่องหนึ่งแก่คนกลุ่มเล็ก ๆ ในขณะที่สังคมจะต้อง แบกรับภาระ  
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3. สาเหตุของการทุจริตคอร์รัปชัน 

สาเหตุของการทุจริตคอร์รัปชันมีต่าง ๆ มากกมายหลายสาเหตุ เช่น  
ประเวศ วะสี ได้กล่าวไว้ในงานสัมมนา “เราจะป้องกันแก้ไขปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน  ใน

ยุคปฏิรูปกันอย่างไร” ว่าสาเหตุที่สังคมไทยมีการทุจริตคอร์รัปชันเกิดขึ้นนั้น เนื่องมาจากเหตุผล ๓  ประการ 
ได้แก่ (๑) โครงสร้างเชิงอำนาจ ลักษณะสังคมไทยเป็นสังคมเป็นความสัมพันธ์กันเชิงอำนาจ ระหว่างผู้มีอำนาจ
กับผู้ไม่มีอำนาจ เป็นความสัมพันธ์ทางดิ่ง จะเกิดพฤติกรรมต่าง ๆ ที่ผู้มีอำนาจใช้ อำนาจหาประโยชน์ มีความ
ฉ้อฉลมาก ผู้ไม่มีอำนาจจะแสวงหาความอุปถัมภ์จากเจ้านายตน สังคมใด  ที่มีความสัมพันธ์ทางดิ่ง ที่เรียกว่า 
Vertical Relationship เศรษฐกิจจะไม่ดี การเมืองจะไม่ดีและ ศีลธรรมจะไม่ดี (๒) แนวทางการพัฒนา ที่ผ่าน
มาเรารับแนวทางการพัฒนาของตะวันตกเข้ามา ที่เน้นเงิน เป็นตัวตั้ง ดังนั้นจึงเป็นการส่งเสริมให้เกิดการทุจริต
คอร์รัปชัน (๓) ความอ่อนแอในระบบ ทั้งระบบการเมือง ระบบราชการ ระบบการศึกษา ระบบศาสนา  ระบบ
สื่อมวลชน สุธี อากาศฤกษ์ กล่าวถึงสาเหตุที่ทำให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชันว่า เกิดจากสาเหตุ ใน ตัวบุคคล
ผู้กระทำผิด ซึ่งมีองค์ประกอบ ๔ ประการ ได้แก่ การมีโอกาส การมีสิ่งจูงใจ หรือสิ่งล่อใจ การเสี่ยงภัยโดยผลที่
จะได้รับคุ้มค่ามากกว่าการถูกจับกุมและประการสุดท้ายได้แก่ความซื่อสัตย์สุจริต  

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ เห็นว่าโครงสร้างรากฐานอันแข็งแกร่ง ซึ่งเป็นสาเหตุของ การ
ทุจริตคอร์รัปชันที่มีอยู่เนื่องจาก  

๑. ระบบการเมืองและระบบราชการมีเกราะกำบังที่แน่นหนา โดยอำนาจทางการเมือง อยู่ใน
มือของกลุ่มคนเพียงไม่กี่กลุ่ม ส่วนใหญ่จะเป็นผู้มีอิทธิพลในท้องถิ่น มีอำนาจเงิน คนกลุ่มนี้มี สัมพันธภาพที่
แน่นหนากับประชาชนท้องถิ่นทั่วไป กลุ่มธุรกิจ และข้าราชการประจำ ส่วนระบบราชการ ประจำจะมี
โครงสร้างปิด และมีสัมพันธภาพที่ยึดโยงอย่างแน่นหนาระหว่างข้าราชการระดับต่าง  ๆ ระบบที่แน่นหนี้จะ
ส่งผลทำให้มีการจัดสรรผลประโยชน์ระหว่างคนในกลุ่มอย่างลงตัว มีการปกปิด การกระทำผิดอย่างแนบเนียน 
มีฐานอำนาจที่หากใครบังอาจเอ้ือมมือเข้าไปแก้ไขอาจเดือดร้อนได้ ดังนั้น ประชาชนจึงมักไม่มีส่วนรู้เห็นหรือไม่
กล้าเข้าไปแทรกแซงการกระทำผิดต่าง ๆ ของคนกลุ่มนี้ หรือสื่อมวลชนแม้จะล่วงรู้ถึงการกระทำผิดแต่ก็ยังไม่
สามารถดำเนินการใด ๆ ได้มาก เนื่องจากยังไม่มี ระบบทีป่ระกันความปลอดภัยในชีวิตของเขาได้อย่างเพียงพอ 
รากลึกของฐานอำนาจที่ฝังอยู่ในระบบ ส่งผลให้คนกลุ่มนี้สามารถทุจริตคอร์รัปชันต่อไปได้ ไม่ว่าจะเป็นการ
ร่วมกันโกง การช่วยกันปกปิด การบิดเบือนเอกสาร การที่หัวหน้าปกป้องลูกน้อง การทำลายคู่แข่ง การหาช่อง
โหว่ของกฎหมาย การใช้เส้นสาย การสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์และการล่อด้วยผลประโยชน์เพ่ือเปิดช่องการ
ทุจริตคอร์รัปชันการส่งถ่ายอำนาจผ่านระบบเครือญาติ หรือแม้กระทั่งการคุกคามขู่เข็ญทำลายผู้ที่ตั้งตนขึ้นเป็น 

คู่แข่งตน  

๒. ภาคประชาชนขาดความเข้มแข็งและขาดผู้นำในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันที่  
แข็งแกร่ง ภาคประชาชนยังขาดความตื่นตัวประชาชนส่วนใหญ่ยังไม่รู้สึกเดือดร้อน หรือรับรู้ถึงผลกระทบของ
การทุจริตคอร์รัปชันในระบบเท่าที่ควรเป็น ภาคประชาสังคมซึ่งอันที่จริงควรจะมีบทบาทในการ  ปกป้อง
ผลประโยชน์ในกลุ่มของตนกลับทำได้อย่างจำกัด ประชาชนไม่เคยชินกับการรวมกลุ่มกัน อีกทั้ง ยังขาดผู้น าที่
มีอุดมการณ์และมีจำนวนไม่มากพอที่จะช่วยกันต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ซึ่งประชาชนที่เคยได้รับ
ผลประโยชน์ส่วนตัวจากนักการเมืองหรือจากระบบราชการ เช่น ได้รับเงินทุกครั้งที่เลือกตั้ง  หรือติดสินบน
ข้าราชการจะทำให้ธุรกิจดำเนินไปได้เร็วกว่า ย่อมไม่เห็นว่าการคอร์รัปชันส่งผลเสียต่อเขา  เขาย่อมมีความคิด
ว่าการรักษาความสัมพันธ์ภายใต้ระบบอุปถัมภ์ของนักการเมือง และข้าราชการส่ง  ผลดีต่อตนเอง ดังนั้น จึง
เป็นการยากที่คนเหล่านี้จะเปลี่ยนใจหันมาต่อต้านคอร์รัปชันและยึดมั่นใน  ความถูกต้อง เพราะเขาจะต้องเสีย
ผลประโยชน์หากกระทำเช่นนั้น  



๙ 
 

๓. ค่านิยมที่เป็นอุปสรรคฝังรากลึกในสังคม ที่เป็นเหตุให้เกิดพฤติกรรมการทุจริตคอร์รัปชัน  

อาทิ ค่านิยมในสังคมอุปถัมภ์เช่น คณะนิยมน้ำพ่ึงเรือเสือพ่ึงป่า และใช้ความกตัญญูในทางที่ผิด ฯลฯ ค่านิยมใน
สังคมธนานิยม เช่น ยกย่องเงินทอง ยกย่องวัตถุ ชื่อเสียงเกียรติยศ ฯลฯ ค่านิยมในสังคมรู้  รักษาตัวรอดเป็น
ยอดดีเช่น เข้าเมืองตาหลิ่วต้องหลิ่วตาตาม อย่าแกว่งเท้าหาเสี้ยน ประนีประนอม ฯลฯ  ค่านิยมเหล่านี้ส่งเสริม
ให้คนในสังคมไม่เฉพาะนักการเมืองหรือข้าราชการเท่านั้น แม้แต่ประชาชน  ธรรมดาทั่วไปยังมีแนวโน้มของ
ความไม่ซื่อสัตย์สุจริต ไม่เคารพกฎหมายของบ้านเมือง ไม่มีระเบียบวินัย  จนเรียกได้ว่าเป็นลักษณะทั่วไปของ
คนในสังคม 

๔. การขาดจิตสำนึกเพ่ือส่วนรวม ปัจจุบันคนในสังคมยังขาดอุดมการณ์ ขาดจิตสำนึก เพ่ือ
ส่วนรวม ไม่ว่าจะเป็นนักการเมืองข้าราชการ นั กธุรกิจและประชาชน เนื่องจากประเทศชาติไม่เคยมี  
อุดมการณ์ที่ยึดโยงให้คนแต่ละคนปรารถนาที่จะทำประโยชน์ให้ประเทศชาติ จึงมีจำนวนน้อยเท่านั้น ที่มุ่ง
หมายเข้ามาอยู่ในระบบต่าง ๆ ในสังคมเพ่ือปกป้องประโยชน์ของประเทศชาติ ในขณะที่คนส่วนใหญ่  เข้ามา
เพ่ือประโยชน์ของตนเอง เพ่ือประโยชน์ของพวกพ้องและญาติมิตรในกลุ่มของตน นักการเมืองนั้น  หากมีการ
สร้างระบบต่าง ๆ ขึ้นมา เพ่ือต่อต้านผลประโยชน์ทั้งทางตรงทางอ้อม ส่วนชาวบ้านซึ่งเคย  ได้รับเงินซื้อเสียง 
หากต่อไปเขาไม่ได้เงินนั้น เพราะการตรวจสอบดีขึ้น แทนที่เขาจะยินดีทำตามด้วย หัวใจที่ตระหนักว่าเป็นผลดี
ต่อภาพรวม เรากลับจะเห็นเขาพยายามหาทางหลบเลี่ยงกฎหมายต่าง ๆ เพ่ือให้ตนเองได้รับเงินรางวัลหรือของ
กำนัล ทั้งนี้เกิดจากการอยากได้ผลประโยชน์เข้าตัวมากกว่า รักษาผลประโยชน์ของชาตินั่นเอง 

สรุปสาเหตุของการทุจริตคอร์รัปชัน 

สาเหตุของการทุจริตคอร์รัปชันเกิดขึ้น เพราะช่องโหว่ทางกฎหมาย เช่น การเปิดช่องทางให้
เจ้าหน้าที่ของรัฐใช้ดุลพินิจได้อย่างมากมายในการวินิจฉัยสั่งการ ไม่ว่าจะเป็นไปในทางผ่อนผันหรือเข้มงวด ให้
คุณให้โทษแก่บุคคลที่มีประโยชน์เกี่ยวข้องได้ ในบางกรณีอาจปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็วหรือเตะถ่วงเรื่ องให้
ช้าก็ได้ ซึ่งการที่กฎหมายเปิดช่องให้ดังกล่าวทำให้ ประชาชนต้องมอบผลประโยชน์บางอย่างเพ่ือให้เรื่องของ
ตนได้ผ่านการพิจารณาอย่างที่ต้องการ การที่ข้าราชการดำเนินการได้ตามใจดังกล่าวเป็นเพราะระบบราชการ
ติดตามตรวจสอบของไทยไม่มี ประสิทธิภาพ อีกท้ัง การทุจริตคอร์รปัชันในระบบราชการ ออกเป็น ๒ ลักษณะ 
คือ สาเหตุทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง กับสาเหตุที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย  

4. รูปแบบของการทุจริตคอร์รัปชัน 
การทุจริตคอร์รัปชันในอดีตมีการจำแนกออกเป็น ๓ รูปแบบ คือ (๑) การกระทำผิด กฎหมาย       

“เป็นความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ของข้าราชการ” หมายถึง การใช้อำนาจหน้าที่กระทำใด ๆ หรือการละเว้น
การกระทำใด ๆ การเรียก/การรับทรัพย์และ “ความผิดต่อต่อเจ้าพนักงาน” หมายถึง การที่บุคคลทั่วไปกระทำ
การทุจริตคอร์รัปชัน (๒) การกระทำที่ไม่ผิดกฎหมายแต่ผิดศีลธรรม หรือ จรรยาบรรณ เช่น ข้าราชการทหาร
ชั้นผู้ใหญ่นำเอาทหารชั้นผู้น้อยไปใช้ในกิจการส่วนตัว และ (๓) การได้รับผลประโยชน์ตอบแทนจากตำแหน่ง
หน้าที่ราชการโดยชอบด้วยกฎหมายและชอบด้วยศีลธรรม  ซึ่งเป็นการกระทำที่ไม่ผิดทั้งกฎหมายและ
จรรยาบรรณ เช่น กรณีที่ข้าราชการได้รับค่าตอบแทนต่าง ๆ ตามตำแหน่งที่ได้รับแต่งตั้ง แม้ว่าจะมีกฎหมาย
หรือระเบียบกำหนดอัตราค่าตอบแทนเหล่านั้น เนื่องจาก ได้รับเงินเดือนและค่าตอบแทนเป็นประจำอยู่แล้ว 
เมื่อพิจารณาลักษณะของการทุจริตคอร์รัปชันในปัจจุบันเราจะพบว่ามีความแตกต่างจากในอดีต ทั้งในแง่ของ
ฐานความผิด ความซับซ้อนของรูปแบบการทุจริตคอร์รัปชัน การสร้างเครือข่ายการทุจริตคอร์รัปชันที่เป็น
ระบบและความเสียหายที่เกิดข้ึน ซึ่งรูปแบบการทุจริตคอร์รัปชันของ ประเทศไทยในปัจจุบัน สามารถแบ่งออก
ได้เป็น ๔ รูปแบบ ได้แก่ การทุจริตคอร์รัปชันของเจ้าหน้าที่รัฐ ด้านการเงินและการบัญชี การทุจริตคอร์รัปชัน



๑๐ 
 

ในการจัดซื้อจัดจ้าง การแสวงหาผลประโยชน์จากงาน ที่ให้บริการประชาชน งานตรวจสอบหรืองานที่เกี่ยวข้อง
กับกระบวนการยุติธรรม และการจ่ายสินบน 
  วิทยากร เชียงกูล ได้ทำการศึกษาค้นคว้าข้อมูล และมีการแบ่งรูปแบบการทุจริตคอร์รัปชัน 
ออกเป็น ๘ รูปแบบ ดังต่อไปนี้  

๑. การยักยอก (Embezzlement) ซ่ึงสามารถเป็นไปได้ ทั้งการแอบเอางบประมาณ หรือ
ทรัพย์สินของรัฐมาเป็นของตนเอง  

๒.การที่เจ้าหน้าที่รัฐเรียกรับเงินจากภาคธุรกิจ (Extortion) หรือการที่ภาคธุรกิจให้สินบน 
หรือผลประโยชน์แก้เจ้าหน้าที่รัฐ ภายหลังเสร็จสิ้นภาระงานนั้น ๆ หรืองานประสบความสำเร็จ รวมทั้ง การที่
เจ้าหน้าที่ตัดสินใจให้ทำหรือไม่ให้ทำอะไรบางประการ ซึ่งทำให้ผู้ให้สินบนได้รับประโยชน์เหนือคู่แข่ง  

๓. การเลือกจ้างบุคคล หรือการแต่งตั้งญาติพ่ีน้อง หรือพวกพ้องของตน (Nepotism)  
๔. การทำสัญญาจ้างเหมา หรือการให้สัมปทาน เฉพาะกลุ่มนายทุน หรือพวกพ้องที่ ให้ การ

สนับสนุนตน (Cronyism)  
๕. การใช้ข้อมูลภายในของรัฐที่เป็นความลับ เพ่ือซื้อ – ขายหุ้นในตลาดหลักทรัพย์ (Insider 

Trading) เช่น กรณีที่เจ้าหน้าที่รัฐรู้ข้อมูลล่วงหน้าว่า รัฐบาลประกาศลดค่าเงิน และนำข้อมูลเหล่านี้ ไปบอก
ให้แก่นักธุรกิจ หรือนักลงทุน เพ่ือดำเนินการซื้อขายเพ่ือกำไร  

๖. การฟอกเงิน (Money Laundering) เป็นการโยกย้าย ถ่ายเทเงินในบัญชีที่ได้จาก การ
ทุจริตคอร์รัปชัน ฉ้อฉล หรือมีที่มาโดยผิดกฎหมาย หรือผิดศีลธรรม (การพนัน การค้าของเถื่อน  การเป็น
นายหน้าค้าแรงงาน ฯลฯ) เข้าไปหมุนเวียนในธนาคาร เพ่ือหลบเลี่ ยงแหล่งที่ มาอันไม่ถูกต้อง ทั้ ง
ภายในประเทศและต่างประเทศ  

๗. การใช้อำนาจหรือใช้ตำแหน่งหน้าที่ของเจ้าหน้าที่รัฐ เอ้ือประโยชน์ต่อบริษัทของตนเอง 
และพวกพ้อง ซึ่งเป็นผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of Interest)  

๘. การเอ้ือประโยชน์  (Trading Influence) เช่น  การที่ บริษั ท ให้ทำสัญญาว่าจะให้  
ผลประโยชน์แก่ตัวเจ้าหน้าที่รัฐ ทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น การให้ตำแหน่งในบริษัทเมื่อเจ้าหน้าที่รัฐผู้นั้น
เกษียณอายุ หรือพ้นจากตำแหน่ง การให้ตำแหน่งแก่เครือญาติ หรือการให้ผลประโยชน์ ทางอ้อมอ่ืน ๆ แก่
เจ้าหน้าที่รัฐ เพ่ือแลกกับการที่เจ้าหน้าที่รัฐเอ้ือประโยชน์ให้กับบริษัทนั้น ๆ 

5. ผลกระทบของการทุจริตคอร์รัปชัน 
  พรศักดิ์ ผ่องแผ้วและคณะ กล่าวว่าการทุจริตคอร์รัปชันนั้นก่อให้เกิดผลกระทบต่อ                    
การพัฒนาประเทศ ทั้งผลกระทบทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ได้แก่  

ผลกระทบทางการเมือง การทุจริตคอร์รัปชัน อาจทำให้กฎหมายที่ควรนำออกมาใช้ถูก 
บิดเบือน หรือต้องล้มเลิกไป และในทางตรงกันข้าม กฎหมายที่ไม่ควรนำออกมาใช้กลับถูกผลักดันจาก ผู้มี
ผลประโยชน์เกี่ยวข้อง นอกจากนี้การทุจริตคอร์รัปชันยังเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้การเมืองเสื่อมโทรม เนื่องจาก
บรรดาผู้บริหารบ้านเมืองในระดับต่าง ๆ ทั้งที่เป็นนักการเมือง และข้าราชการต่างล้วนเห็นแกประโยชน์ส่วน
ตน และพวกพ้อง เกิดความเสื่อมโทรมทางศีลธรรมในทางการเมืองการปกครอง อันจะ  ทำให้เกิดความ
ระส่ำระสาย และขาดประสิทธิภาพในการบริหารราชการแผ่นดิน ตั้งแต่ราชการบริหาร ส่วนกลาง ไปจนถึงการ
บริหารส่วนท้องถิ่น เพราะใครที่ให้ประโยชน์แก่เจ้าหน้าที่ก็จะได้รับปฏิบัติตอบเป็นพิเศษกว่าคนอ่ืน การจัดซื้อ
จัดจ้างของทางราชการ ซึ่งใช้เงินงบประมาณแผ่นดินก็มักไม่ได้ของที่มีคุณภาพ นอกจากนี้การทุจริตคอร์รัปชัน
ยังทำให้เกิดปัญหาสำคัญทางการเมืองซึ่งเป็นปัญหาหลักท่ีประเทศไทยเผชิญเรื่อยมาตั้งแต่ครั้งเปลี่ยนแปลงการ
ปกครองก็คือ การทุจริตคอร์รัปชันนั้นทำให้ระบบการเมืองไทยไม่เข้มแข็งไม่มั่นคงบั่นทอนความสามัคคีและ
บ่อยครั้งที่นำไปสู่การหยุดชะงักของการพัฒนาประชาธิปไตยและสถาบันการเมืองต่าง ๆ 



๑๑ 
 

ผลกระทบทางเศรษฐกิจ การทุจริตคอร์รัปชันก่อให้เกิดปัญหาสูญเสียทรัพยากรต่าง ๆ ทั้ง
ทรัพยากรมนุษย์และทรัพยากรทางเศรษฐกิจอ่ืน ๆ ไปโดยเปล่าประโยชน์เงินภาษีอากรถูกนำไปใช้ในทางที่ไม่
เป็นประโยชน์ต่อประชาชนส่วนรวมแต่กลับนำไปแบ่งปันให้กับนักการเมือง ข้าราชการ หรือ ผู้มีผลประโยชน์
เกี่ยวข้องในระดับต่าง ๆ การบริหารงานพัฒนาประเทศจึงขาดประสิทธิภาพ แผนพัฒนา เศรษฐกิจและสังคมก็
ไร้ความหมายโดยเฉพาะอย่างยิ่งอาจทำให้การปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชาติประสบ
ความล้มเหลว เนื่องจากคอร์รัปชันก่อให้เกิดการขาดหลักเหตุผลทั้งในขั้นตอนการวางแผน และในขั้นการ
ปฏิบัติตามแผน นอกจากนี้การทุจริตคอร์รัปชันยังทำให้การหารายได้เข้ารัฐ เป็นไปอย่างไม่เต็มเม็ดเต็มหน่วย
ขณะเดียวกันรัฐต้องจ่ายเงินงบประมาณแผ่นดินมากกว่าที่จะต้องใช้จ่ายไปจริง 

ผลกระทบทางสังคม การทุจริตคอร์รัปชันเปรียบเสมือนโรคร้ายทำให้สังคมเสื่อมโทรม             
อาจทำลายค่านิยมของสังคมให้เบี่ยงเบน หรือหันเหไปตามความต้องการของผู้หวังประโยชน์นอกจากนี้  การ
ทุจริตคอร์รัปชันยังทำให้ผู้ที่ค่อนข้างยากจน กลายเป็นกลุ่มคนที่ไร้ความหมาย เป็นเพียงวัตถุใน  การถูก
แสวงหาและในทางตรงกันข้ามคนรวยและผู้มีอภิสิทธิ์จะได้รับประโยชน์มากขึ้น ก่อให้เกิดความอยุติธรรมข้ึนใน
สังคมท้ังก่อให้เกิดความแตกแยกระหว่างข้าราชการและประชาชนอีกด้วย 

วุฒิพงษ์ เพรียบจริยวัฒน์ ได้แบ่งระดับการทุจริตคอร์รัปชันในมิติตามผลกระทบที่ เกิดขึ้น
ต่อประเทศชาติและสังคมโดยรวม ซึ่งสามารถแบ่งได้ ๓ ระดับด้วยกันดังนี้  

ระดับที่ ๑ เป็นผลกระทบระหว่างเอกชนกับเอกชน ไม่มีผลที่เป็นสาระต่อรัฐบาล หรือ 
สาธารณชน ตัวอย่างเช่น เมื่อมีคนมาประมูลขายของเหมือนกันให้รัฐบาลในราคาที่ต่างกัน โดยไม่มี  การฮ้ัวไม่
ว่าจะเลือกซื้อจากใคร รัฐบาลก็จ่ายเงินเท่าเดิมการทุจริตคอร์รัปชันแบบนี้ถือเป็นการทุจรติ คอร์รัปชัน ระดับที่ 
๑ เพราะไม่ได้มีผลกระทบโดยตรงต่อรัฐบาล หรือสาธารณชน แม้ผลที่เกิดขึ้นใน ระดับเอกชน อาจจะมหาศาล
ก็ตาม กล่าวคืออาจทำให้บริษัทของญาติมิตรเพ่ือนฝูงของทรราชร่ำรวย อย่างผิดหูผิดตา ในขณะที่บริษัทคู่อริ
ล้มหายตายจากไป  

ระดับที่ ๒ เป็นผลกระทบระหว่างเอกชนกับรัฐ การซื้อแพงขายถูก จนถึงการให้สัมปทาน 
และอำนาจผูกขาด และนายทุนไทยและต่างชาติเพ่ือมาขูดรีดประชาชนดังได้กล่าวข้างต้นถือเป็นการทุจริต      
คอร์รัปชัน ระดับท่ี ๒ ทั้งนี้เพราะการดูดเงินของรัฐและประชาชนไปให้เอกชนรายใดรายหนึ่ง  

ระดับที่ ๓ เป็นผลกระทบในระดับยุทธศาสตร์ของประเทศในกรณีที่รัฐบาลตัดสินใจ ดำเนิน
นโยบายสำคัญของประเทศชาติ อย่างผิดพลาดเพียงเพราะ หวังค่าหัวคิวจนทำให้ประเทศชาติ เสียหายอย่าง
ใหญ่หลวง 

สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  ได้กล่าวถึง ผลกระทบของการทุจริต                
คอร์รัปชัน ว่าการทุจริตคอร์รัปชัน ก่อให้เกิดความเสียหายในหลายๆ ด้าน ตัวอย่างเช่น ในเชิงเศรษฐกิจ             
การทุจริตคอร์รัปชันเป็นค่าใช้จ่ายส่วนเพ่ิมที่ผู้มีรายได้น้อยต้องแบกรับภาระมากกว่าผู้ที่มีรายได้มาก  กล่าวคือ 
การทุจริตคอร์รัปชันเป็นปัญหาคนจน ซึ่งจะทำให้ความเหลื่อมล้ำของรายได้ประชากรในประเทศสูงขึ้น               
ในลักษณะเดียวกันในภาคธุรกิจ บริษัทเล็กก็จะเป็นผู้แบกรับภาระค่าสินบนมากกว่า  บริษัทใหญ่ ทำให้ธุรกิจ
ขนาดย่อม ซึ่งเป็นบ่อเกิดของการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจไทยในอนาคต และเป็นแหล่งสร้างงานของประเทศ               
ซ่ึงควรได้รับการส่งเสริมกลับต้องมีภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมสูงขึ้น สุดท้าย การทุจริตคอร์รัปชันก็นำไปสู่ความอ่อนแอ
ของรัฐ 

สรุปผลกระทบของการทุจริตคอร์รัปชัน 
ไม่ว่าพฤติกรรมการทุจริตคอร์รัปชันจะมีระดับความรุนแรงมากน้อยเพียงใด  ต่างก็มีผลกระทบต่อ

ปัจเจกบุคคล และสังคมโดยรวมอย่างหลากหลายและซับซ้อนมากเกินกว่าที่คิดการทุจริตคอร์รัปชัน                
ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของมนุษย์ไม่แต่เฉพาะด้านเศรษฐกิจและการเมืองเท่านั้น  หากแต่ยังกระทบถึง
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พัฒนาการเจริญเติบโตทางด้านจิตวิทยาและปรัชญาของมนุษย์ด้วยในทางกลับกัน  ค่านิยมเหล่านี้ก็เป็นสิ่งที่
หล่อเลี้ยงชีวิตให้การทุจริตคอร์รัปชันดำรงอยู่ เติบโต และขยายตัวออกไป มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การทุจริต          
คอร์รัปชันยังเป็นสาเหตุสำคัญของปัญหาอ่ืน ๆ จำนวนมาก เช่น ปัญหา สมองไหล ปัญหาด้านการกระจาย
รายได้ปัญหาความชอบธรรมทางการเมืองและเมื่อนำการทุจริต คอร์รัปชันไปผสมผสานกับปัญหาอ่ืน ๆ ทำให้
ประเด็นเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในวงราชการเป็นประเด็นที่เกี่ยวพันกับการพัฒนา
ประเทศโดยตรง 

 
6. ความรู้ หลักการ และแนวคิดเกี่ยวกับความเสี่ยง 

ความเสี่ยง (Risk) ความเสี่ยง หมายถึง ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์หรือการดำเนินการใด ๆ                
ที่อาจจะเกิดขึ้น จากภายในและภายนอกที่มีผลกระทบต่อองค์กรในทางที่เสียหาย เป็นผลให้การดำเนินงาน
อาจ ไม่ประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

การบริหารความเสี่ยงองค์กรโดยรวมตามแนวคิดของ COSO (COSO Enterprise Risk 
Management)  

การบริหารความเสี่ยงองค์กรโดยรวม หมายถึง กระบวนการบริหารความเสี่ยงที่บุคคล ทั่วทั้ง
องค์กรได้มีส่วนรวมในการคิด วิเคราะห์ และคาดการณ์ถึงเหตุการณ์ หรือความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น  รวมถึง
การระบุแนวทางในการจัดการกับความเสี่ยงดังกล่าวให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมหรือยอมรับได้ เพ่ือช่วยให้
องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ต้องการ ซึ่งมีองค์ประกอบทั้งหมด 8 ประการ ประกอบด้วย  

1. Internal Environment หรือ สภาพแวดล้อมภายในองค์กร ถือเป็น พ้ืนฐานของ 
องค์ประกอบอ่ืน ๆ ทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของค่านิยม จริยธรรม ความสามารถของบุคลากร แนวทาง การ
บริหารของผู้บริหารฯ ซึ่งสภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่ดีหรือไม่ดีจะมีผลต่อการควบคุมและการบริหาร ความ
เสี่ยง  

2. Objective Setting หรือ การกำหนดวัตถุประสงค์ องค์ประกอบนี้เป็นเรื่องของ  การ
กำหนดวัตถุประสงค์การดำเนินงาน ซึ่งจะช่วยให้ทราบถึงขอบเขตการดำเนินงาน และทำให้สามารถ วิเคราะห์
ความเสี่ยงที่คาดว่าจะเกิดขึ้นได้อย่างครบถ้วน โดยการกำหนดวัตถุประสงค์สามารถแบ่งออกได้  เป็น 2 ระดับ
ใหญ่ๆ คือ ระดับองค์กร (Entity Level) และระดับกิจกรรม (Activity Level)  

3. Event Identification หรือ การระบุถึงเหตุการณ์หรือปัจจัยที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยง 
โดยในองค์ประกอบนี้จะต้องพิจารณาทั้งปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในที่จะส่งผลกระทบ ไม่ว่าจะเป็น  เรื่อง
ของภาวะเศรษฐกิจ ธรรมชาติ การเมือง สังคม การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี โครงสร้างขององค์กร บุคลากร 
กระบวนการ และเทคโนโลยีขององค์กร เป็นต้น  

4. Risk Assessment หรือ การประเมินความเสี่ยง จะทำให้ทราบว่าเหตุการณ์หรือปัจจัย ที่
จะก่อให้เกิดความเสี่ยง (จากองค์ประกอบที่แล้ว) จะส่งผลกระทบอย่างไรต่อการบรรลุวัตถุประสงค์  ของ
องค์กรหรือกิจกรรม โดยจะประเมินทั้งในด้านของความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์นั้นขึ้น (Likelihood) และ
ผลกระทบหากเหตุการณ์นั้นเกิดข้ึนจริง (Impact)  

5. Risk Response หรือ การตอบสนองต่อความเสี่ยง ผู้บริหารจะต้องกำหนดว่าจะ
ตอบสนองหรือจัดการต่อความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอย่างไร โดยการตอบสนองความเสี่ยงดังกล่าวอาจจะอยู่ในรูป  
ของการหลีกเลี่ยง (Avoidance) การลดหรือควบคุม (Reduction) การกระจายหรือถ่ายโอน (Sharing) และ 
การยอมรับ (Acceptance)  

6. Control Activities หรือ กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบายและแนวทาง  การ
ปฏิบัติงานในการควบคุมที่ฝ่ายบริหารกำหนดขึ้น เพื่อให้มั่นใจว่าแผนจัดการ/บริหารความเสี่ยงที่กำหนดขึ้นนั้น 
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ได้มีการปฏิบัติตามแนวทางที่กำหนดอย่างมีประสิทธิภาพมีการกำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาในการ
ดำเนินงานไว้อย่างชัดเจน  

7. Information and Communication หรือ สารสนเทศและการสื่อสาร เป็นการจัดหรือ
กำหนดให้มีระบบสารสนเทศและการติดต่อสื่อสารเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง  

8. Monitoring หรือ การติดตาม หมายถึงกระบวนการในการติดตามและประเมินผล  การ
ดำเนินงาน เพ่ือให้มั่นใจว่าการจัดการ/บริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ประเภทของความเสี่ยง 
ความเสี่ยงสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภทหลัก ดังนี้  
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk: S) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนด 

แผนกลยุทธ์และการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์อย่างไม่เหมาะสม รวมถึงความไม่สอดคล้องกันระหว่างนโยบาย  
เป้าหมาย กลยุทธ์ โครงสร้างองค์กร ทรัพยากร การปฏิบัติตามแผน และสภาพแวดล้อมอันส่งผลกระทบต่อ 
องค์กร เช่น การมีโครงสร้างองค์กรที่ไม่สมบูรณ์ มีการปรับเปลี่ยนบ่อย เป็นต้น  

2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk: O) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจาก 
การปฏิบัติงานทุก ๆ ขั้นตอน โดยครอบคลุมถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ ระบบงาน ขั้นตอน การ
ทำงาน อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลากร ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงาน  

3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk: F) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจาก ความไม่พร้อม
ในเรื่องงบประมาณ การเงิน เช่น ความผิดพลาดในการเบิกจ่าย สภาพคล่องทางการเงิน เป็นต้น ตลอดจน
ความเสี่ยงจากการขาดการจัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และ  การจัดทำรายงาน เพ่ือ
นำมาใช้ในการบริหารการเงินได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม ทำให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อสถานการณ์ ซึ่ง
จะส่งผลกระทบต่อฐานะการเงินขององค์กร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔ 
 

บทที่ 3 
การวิเคราะห์ความเสี่ยงและการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

1. การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริต 
การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริต มีวัตถุประสงค์เพ่ือต้องการบ่งชี้ความเสี่ยงของ

การทุจริตที่มีอยู่ในองค์กร โดยประเมินโอกาสของความทุจริตที่อาจเกิดขึ้น ตลอดจนบุคคลหรือหน่วยงานที่
อาจเกี่ยวข้องกับการทุจริต เพ่ือพิจารณาว่าการควบคุมและการป้องกันการทุจริตที่มีอยู่ในปัจจุบันมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่ 

การทุจริตในระดับท้องถิ่น พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการขยายตัวของการทุจริตในระดับท้องถิ่น 
ได้แก่ การกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่น แม้ว่าโดยหลักการแล้วการกระจายอำนาจมีวัตถุประสงค์สำคัญเพ่ือให้
บริการต่าง ๆ ของรัฐสามารถตอบสนองความต้องการของชุมชนมากข้ึน มีประสิทธิภาพมาขึ้น แต่ในทางปฏิบัติ
ทำให้แนวโน้มของการทุจริตในท้องถิ่นเพ่ิมมากขึ้นเช่นเดียวกัน 

ลักษณะของการทุจริต จำแนก 7 ประเภท ได้แก่ 
1. การทุจริตด้านงบประมาณ การทำบัญชี การจัดซื้อจัดจ้างและการเงินการคลัง ส่วนใหญ่

เกิดจากการละเลยขององค์กร 
2. สภาพหรือปัญหาที่เกิดจาดตัวบุคคล 
3. สภาพการทุจริตอันเกิดจากช่องว่างของระเบียบกฎหมาย 
4. สภาพหรือลักษณะปัญหาของการทุจริตที่เกิดจาดการขาดความรู้ ความเข้าใจและขาด

คุณธรรมจริยธรรม 
5. สภาพหรือลักษณะปัญหาที่เกิดจากการขาดประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
6. สภาพหรือลักษณะปัญหาของการทุจริตที่เกิดจากการตรวจสอบขาดความหลากหลายใน

การตรวจสอบจากส่วนต่าง ๆ 
7. สภาพหรือลักษณะปัญหาของการทุจริตที่เกิดจากอำนาจ บารมีและผู้มีอิทธิพลท้องถิ่น 

สาเหตุและปัจจัยที่นำไปสู่การทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถสรุปประเด็นได้
ดังต่อไปนี้ 

1. โอกาส 
แม้ว่าในปัจจุบันมีหน่วยงาน กฎหมายที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริตแต่ว่ายังคงมีช่องว่างที่ทำให้เกิดโอกาสของการทุจริต ซึ่งโอกาสดังกล่าวเกิดขึ้นจากการบังคับใช้กฎหมาย
ที่ไม่เข้มแข็ง กฎหมายกฎระเบียบที่ไม่รัดกุม และอำนาจหน้าที่โดยเฉพาะข้าราชการระดับสูงก็เป็นโอกาสหนึ่งที่
ทำให้เกิดการทุจริต 

2. สิ่งจูงใจ 
เป็นที่ยอมรับว่าสภาวะเศรษฐกิจที่มุ่งเน้นเรื่องของวัตถุนิยม สังคมทุนนิยม ทำให้คนใน

ปัจจุบันมุ้งเน้นที่สร้างความร่ำรวย ด้วยเหตุผลนี้จึงเป็นแรงจูงใจให้เจ้าหน้าที่มีแนวโน้มที่จะทำพฤติกรรมการ
ทุจริตมากยิ่งข้ึน 

 
 



๑๕ 
 

3. การขาดกลไกในการตรวจสอบความโปร่งใส 
การทุจริตในปัจจุบันมีรูปแบบที่ซับซ้อนขึ้น โดยเฉพาะการทุจริตในเชิงนโยบายที่ทำให้การ

ทุจริตกลายเป็นความชอบธรรมในสายตาประชาชน ขาดกลไกการตรวจสอบความโปร่งใสที่มีประสิทธิภาพ 
ดังนั้นจึงเป็นการยากที่จะเข้าไปตรวจสอบการทุจริตของบุคคลกลุ่มนี้ 

4. การผูกขาด 
ในบางกรณีการดำเนินงานของภาครัฐ ได้แก่ การจัดซื้อจัดจ้าง เป็นเรื่องของการผู กขาด 

ดังนั้นจึงมีความเก่ียวข้องเป็นห่วงโซ่ของผลประโยชน์ทางธุรกิจในบางครั้งพบ 
บริษัทที่มีการให้สินบนแก่เจ้าหน้าที่เพ่ือให้ตนเองได้รับสิทธิในการดำเนินงานโครงการของรัฐ 

รูปแบบการผูกขาด ได้แก่ การผูกขาดในโครงการก่อสร้างและโครงการพื้นฐาน  
5. การได้รับค่าตอบแทนที่ไม่เหมาะสม 
รายได้ไม่เพียงพอต่อรายจ่าย ความยากจนถือเป็นปัจจัยหนึ่งที่ทำให้ข้าราชการมีพฤติกรรม

การทุจริต เพราะความต้องการที่จะมีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ทำให้เจ้าหน้าที่แสวงหาช่องทางเพ่ือเพ่ิมรายได้
พิเศษให้แก่ตนเองและครอบครัว 

6. การขาดคุณธรรม จริยธรรม 
ในสมัยโบราณ ความซื่อสัตย์สุจริตเป็นคุณธรรมที่ได้รับการเน้นเป็นพิเศษ ซึ่งถือเป็นเครื่องวัด

ความดีของมนุษย์ แต่ในปัจจุบันพบว่า คนมีความละอายต่อบาปและความเกรงกลัวต่อบาปน้อยลง และมี
ความเห็นแก่ตัวมากยิ่งข้ึน มองแต่ประโยชน์ส่วนตนเป็นที่ตั้งมากกว่าที่จะยึดผลประโยชน์ส่วนรวม 

7. มีค่านิยมที่ผิด 
ปัจจุบันค่านิยมของสังคมไทยได้เปลี่ยนแปลงจากการยกย่องคนดี คนที่มีความซื่อสัตย์สุจริต

มาเป็นยกย่องคนที่มีเงิน คนที่เป็นเศรษฐี มหาเศรษฐี คนที่มีตำแหน่งหน้าที่การงานที่สูงด้วยเหตุนี้ ผู้ที่มีค่านิยม
ที่ผิดเห็นว่าการทุจริตเป็นวิถีชีวิตปกติ เป็นเรื่องธรรมาดา เห็นคนซื่อเป็นคนเซ่อ เป็นคนโกงเป็นคนฉลาด 
ย่อมจะทำให้การทุจริตคอร์รัปชัน โดยไม่มีความละอายต่อบุญ บาป และไม่เกรงกลัวต่อกฎหมายบ้านเมือง 

2. ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลเมืองแม่เหียะ 
  ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 
  ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง 
  ขั้นตอนที่ 3 เมทริกส์ระดับความเสี่ยง (หาค่าเฉลี่ยรวม) 
  ขั้นตอนที่ 4 การประเมินการควบคุมความเสี่ยง 
  ขั้นตอนที่ 5 แผนบริหารความเสี่ยง 
   
 
 
 
 
 
 
 



๑๖ 
 

ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 
    เทศบาลเมืองแม่เหียะ อำเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ แบ่งประเภทความเสี่ยงการ
ทุจริต ออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 

1. ความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหน่วยงานที่มี
ภารกิจให้บริการประชาชนอนุมัติ หรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558) 

2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตาม
ภารกิจ 

3. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
4. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการบริหารงานบุคคล 
 

ตารางท่ี 1 ระบุความเสี่ยง (Know Factor และ Unknow Factor)  
 

ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ประเภทความเสี่ยง 
Know Factor Unknow Factor 

1. ความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต   
- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือให้การพิจารณาอนุมัติ/อนุญาต ไม่

เป็นไปตามลำดับ 
 √ 

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือช่วยให้การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 
ง่ายขึน้ หรือไม่เป็นไปตามขั้นตอนและกฎหมาย 

 √ 

2 การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ   
- เจ้าหน้าทีเ่รียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการอำนวยความสะดวกใน

การใช้บริการ 
 √ 

3 การจัดซื้อจัดจ้าง    

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนจากผู้รับเหมาเพ่ือแลกกับการไม่ออกไป
ตรวจสถานที่ก่อสร้าง 

 √ 

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนจากร้านค้าในการจัดซื้อจัดจ้าง  √ 
4.  การบริหารงานบุคคล   

- การเรียกรับสินบนเพ่ือรับโอน - ย้าย  √ 

- การเรียกรับสินบนเพ่ือรับพนักงานเข้าทำงาน  √ 

หมายเหตุ:  
 

Known Factor ความเสี่ยง ปัญหา/พฤติกรรมที่เคยเกิดขึ้น เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่น คาดหมายว่าจะมี
โอกาสเกิดข้ึนซ้ำ หรือประวัติมีอยู่แล้ว 

Unknown Factor ปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้าในอนาคต ปัญหา/
พฤติกรรม ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 

 
 
 
 
 



๑๗ 
 

ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง 
ความหมายของสถานะความเสี่ยงตามสีไฟจราจร ดังต่อไปนี้ 

 สถานะสีเขยีว หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ำมาก หรือ ไม่มี 

 สถานะสีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลางและสามารถใช้ความรอบคอบระมัดระวังใน
ระหว่างปฏิบัติงานตามปกติ ควบคุมได้ ดูแลได ้

 สถานะสีส้ม หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูง หรือสูงมาก เป็นกระบวนงานที่มีผู้เกี่ยวข้องหลายคน 
หลายหน่วยงาน ภายในองค์กรมีหลายขั้นตอน จนยากต่อการควบคุม หรือไม่มีอำนาจควบคุมข้ามหน่วยงาน
ตามหน้าที่ปกต ิ

 สถานะสีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงสุด เป็นกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับบุคคลภายนอก 
คนที่ไม่รู้จักไม่สามารถตรวจสอบได้ชัดเจน ไม่สามารถกำกับติดตามได้อย่างใกล้ชิดหรอือย่างสม่ำเสมอ  

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงสถานะความเสี่ยง (แยกตามรายสีไฟจราจร)  
ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต สถานะ

สีเขียว 
สถาน 

สีเหลือง 
สถานะสี

ส้ม 
สถานะสี

แดง 

1. ความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาต 

    

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือให้การพิจารณาอนุมัติ/
อนุญาต ไม่เป็นไปตามลำดับ 

  √  

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือช่วยให้การพิจารณา
อนุมัติ อนุญาต ง่ายขึ้น หรือไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
กฎหมาย 

  √  

2 การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ     
- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการอำนวยความ

สะดวกในการให้บริการ 
 √   

3 การจัดซื้อจัดจ้าง      

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนจากผู้รับเหมา เพ่ือแลกกับ
การไม่ออกไปตรวจสถานที่ก่อสร้าง 

  √  

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนจากร้านค้าในการจัดซื้อจัด
จ้าง 

  √  

4.  การบริหารงานบุคคล     
- การเรียกรับสินบนเพ่ือรับโอน - ย้าย  √   
- การเรียกรบัสินบนเพ่ือรับพนักงานเข้าทำงาน  √   

 
 

 
 
 
 



๑๘ 
 

ขั้นตอนที่ 3 เมทริกส์ระดับความเสี่ยง (Risk Level Matrix)  
3.1 ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง 

 ระดับ 3 หมายถึง เป็นขั้นตอนหลักของกระบวนการและมีความเสี่ยงในการทุจริต 
 ระดับ 2 หมายถึง เป็นขั้นตอนหลักของกระบวนการและมีความเสี่ยงในการทุจริตที่ไม่สูงมาก 
 ระดับ 1 หมายถึง เป็นขั้นตอนรองของกระบวนการ 
 3.2 ระดับความรุนแรงของผลกระทบตาม Balanced Scorecard 
  ระดับ 3  หมายถึง มีผลกระทบต่อผู้ใช้บริการ/ผู้มีส่วนได้เสีย/หน่วยงานกำกับดูแล ในความรุนแรง 
  ระดับ 2 หมายถึง มีผลกระทบต่อผู้ใช้บริการ/ผู้มีส่วนได้เสีย/หน่วยงานกำกับดูแล ในระดับไม่
รุนแรง 
  ระดับ 1 หมายถึง มีผลกระทบต่อกระบวนการภายใน/การเรียนรู้/องค์ความรู้ 
 
ตารางที่ 3 SCORING ทะเบียนข้อมูลที่ต้องเฝ้าระวัง 2 มิติ (หรือตารางเมทริกส์ระดับความเสี่ยง (Risk 
Level Matrix)  
ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ระดับความ

จำเป็นของ
การเฝ้าระวัง 

3  2  1 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 
3  2  1 

ค่าความเสี่ยง
รวมจำเป็น x

รุนแรง 

1. ความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาต 

   

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือให้การพิจารณาอนุมัติ/
อนุญาต ไม่เป็นไปตามลำดับ 

2 2 4 

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือช่วยให้การพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาต ง่ายขึ้น หรือไม่เป็นไปตามขั้นตอนและกฎหมาย 

2 2 4 

2 การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ    
- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการอำนวยความ

สะดวกในการให้บริการ 
2 1 2 

3 การจัดซื้อจัดจ้าง     

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนจากผู้รับเหมาเพ่ือแลกกับการไม่
ออกไปตรวจสถานที่ก่อสร้าง 

2 2 4 

- เจ้าหน้าทีเ่รียกรับสินบนจากร้านค้าในการจัดซื้อจัดจ้าง 2 2 4 
4.  การบริหารงานบุคคล    

- การเรียกรับสินบนเพ่ือรับโอน - ย้าย 2 1 2 
- การเรียกรับสินบนเพ่ือรับพนักงานเข้าทำงาน 2 1 2 

 

 

 



๑๙ 
 

จากตารางที่ 3 ผู้จัดทำนำข้อมูลที่มีสถานะความเสี่ยงในช่องโดยเฉพาะสีแดง สีส้ม และสีเหลือง    
จากตารางที่ 2 มาหาค่าเฉลี่ยรวมในขั้นตอนที่ 3 (ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง X ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ) 

ตารางท่ี 3.1 ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง 
ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต กิจกรรมหรือ

ขั้นตอนหลัก  
MUST 

กิจกรรมหรือ
ขั้นตอนรอง 
SHOULD 

1. ความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต   
- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือให้การพิจารณาอนุมัติ/อนุญาต ไม่

เป็นไปตามลำดับ 
2 - 

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือช่วยให้การพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาต ง่ายขึ้น หรือไม่เป็นไปตามขั้นตอนและกฎหมาย 

2 - 

2 การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ   
- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการอำนวยความสะดวกใน

การให้บริการ 
1 - 

3 การจัดซือ้จัดจ้าง    

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนจากผู้รับเหมาเพ่ือแลกกับการไม่
ออกไปตรวจสถานที่ก่อสร้าง 

2 - 

- เจ้าหน้าทีเ่รียกรับสินบนจากร้านค้าในการจัดซื้อจัดจ้าง 2 - 
4.  การบริหารงานบุคคล   

- การเรียกรับสินบนเพ่ือรับโอน - ย้าย 1 - 
- การเรียกรับสินบนเพ่ือรับพนักงานเข้าทำงาน 1 - 

 

ตารางท่ี 3.2 ระดับความรุนแรงของผลกระทบตาม Balanced Scorecard 
 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 1 2 3 
ผู้มีส่วนได้เสีย Stakeholders รวมถึง หน่วยงานกำกับดูแล 
พันธมิตร ภาคีเครือข่าย 

 X X 

ผลกระทบทางการเงิน รายได้ลดลง รายจ่ายเพิ่ม Financial  X X 
ผลกระทบต่อผู้ใช้บริการ กลุ่มเป้าหมาย Customer/User  X X 
ผลกระทบต่อกระบวนงานภายใน Internal Process X X  
กระทบด้านการเรียนรู้ องค์ความรู้ Learning & Growth X X  

 

 

 

 



๒๐ 
 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินการควบคุมความเสี่ยง (Risk – Control Assessment) 
 นำโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริตที่มีค่าความเสี่ยงรวม สูง ๆ จากตารางที่ 3 มาประเมินเทียบ

หรือประเมินกับมาตรการการควบคุมจัดการของหน่วยงานที่มีอยู่ในปัจจุบันว่าความเสี่ยงที่แท้จริงคือเรื่องอะไร 
สามารถแบ่งระดับการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต แบ่งเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 
  ระดับดี หมายถึง จัดการได้ทันทีทุกครั้งที่เกิดความเสี่ยง ไม่กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบ
ผลงาน องค์กร ไม่มีผลเลยทางการเงิน ไม่มีรายจ่ายเพิ่ม 
  ระดับพอใช้ หมายถึง จัดการได้โดยส่วนใหญ่ มีบางครั้งยังจัดการไม่ได้ กระทบถึงผู้ใช้บริการ/
ผู้รับมอบผลงาน องค์กรแต่ยอมรับได้ มีความเข้าใจ 
  ระดับอ่อน หมายถึง จัดการไม่ได้ หรือได้เพียงส่วนน้อยการจัดการเพ่ิมเกิดจากรายจ่าย              
มีผลกระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงานและยอมรับไม่ได้ ไม่มีความเข้าใจ 

ตารางท่ี 4 ตารางแสดงการประเมินการควบคุมความเสี่ยง 
ที่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต คุณภาพการ

จัดการ 
ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ค่าความเสี่ยง
ระดับต่ำ 

ค่าความเสี่ยง
ระดับปาน

กลาง 

ค่าความเสี่ยง
ระดับสูง 

1. ความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาต 

    

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อให้การพิจารณา
อนุมัติ/อนุญาต ไม่เป็นไปตามลำดับ 

พอใช้  √  

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อช่วยให้การพิจารณา
อนุมัติ อนุญาต งา่ยขึ้น หรือไม่เป็นไปตามขั้นตอน
และกฎหมาย 

พอใช้  √  

2 การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตาม
ภารกิจ 

    

- เจ้าหน้าที่เรียกรับผลประโยชน์เพื่อแลกกับการ
อำนวยความสะดวกในการให้บริการ 

ดี √   

3 การจัดซื้อจัดจ้าง      

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนจากผู้รบัเหมาเพื่อแลกกับ
การไม่ออกไปตรวจสถานที่ก่อสร้าง 

พอใช้  √  

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนจากร้านค้าในการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

พอใช้  √  

4.  การบริหารงานบุคคล     
- การเรียกรับสินบนเพ่ือรับโอน - ย้าย ดี √   

- การเรียกรับสินบนเพ่ือรับพนักงานเข้าทำงาน ดี √   

 
 
 
 
 



๒๑ 
 

จากตารางที่ 4 ผู้จัดทำนำค่าความเสี่ยงรวม (จำเป็น X รุนแรง) จากตารางที่ 3 มาทำการ
ประเมินการควบคุม ความเสี่ยงการทุจริต โดยการวิเคราะห์จากคุณภาพการจัดการขององค์กรกับความเสี่ยง
เรื่องที่ทำการประเมิน (ดี/พอใช้/อ่อน) เพ่ือประเมินว่า ความเสี่ยงการทุจริต มีค่าความเสี่ยงอยู่ระดับใด จะได้
นำไปบริหารจัดการความ เสี่ยง ตามความรุนแรงของความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 5 แผนบริหารความเสี่ยง 
  ขั้นตอนที่  5 ผู้จัดทำเลือกเหตุการณ์ที่มีความเสี่ยงจากการควบคุมความเสี่ยง Risk – 
Control Matrix Assessment ในตารางที่ 4 มาทำแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  

ตารางท่ี 5 ตารางแผนบริหารความเสี่ยง 
แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน เทศบาลเมืองแม่เหียะ 

ประจำปีงบประมาณ 2568 
เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ประเด็นที่ 1 การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต 
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 
- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อให้การ
พิจารณาอนุมัต/ิอนุญาต ไม่เปน็ไปตามลำดับ 
 
- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อชว่ยให้การ
พิจารณาอนุมัติ อนญุาต งา่ยขึ้น หรือไม่
เป็นไปตามขั้นตอนและกฎหมาย 

สูง 
 
 

สูง 

- นายกเทศมนตรีเมืองแม่เหียะ ประกาศ            
เจตนารมณ์/เจตจำนงสุจริตในการบริหารงานและการ
เป็นองค์กรธรรมาภิบาล มีการประกาศเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปฏิบัติงาน และผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอกรับทราบ 
- ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่เข้าร่วมฝึกอบรม ส่งเสริมด้าน
คุณธรรม จริยธรรม กิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับวินัย
พนักงาน ส่วนท้องถิ่น ให้กับผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิก
สภา ท้องถิ่น และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
- ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ เพ่ือลดการใช้ดุลพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่า
เทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึน้ 
- เมื่อพบเห็นการกระทำที่เข้าข่ายความผิดเกี่ยวกับการ
ใช้อำนาจโดยมิชอบ ให้แจ้งเบาะแสต่อ ผู้บังคับบัญชา 
หรือนายกเทศมนตรีฯ หรือผ่านช่องทางการ ร้องเรียน
ของเทศบาลเมืองแม่เหียะ 
- จัดทำอินโฟกราฟิกคู่มือบริการประชาชนที่มีขั้นตอน
และระยะเวลาการให้บริการของแต่ละภารกิจ โดย
ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ รวมถึงติดไว้บริเวณหน้า
ห้องท่ีให้บริการให้ผู้รับบริการได้ทราบ 



๒๒ 
 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ประเด็นที่ 2 การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 

- เจ้าหน้าที่เรียกรับผลประโยชน์เพื่อแลกกับ
การอำนวยความสะดวกในการให้บริการ 

ปานกลาง - ผู้บังคับบัญชา  กำกับ ดูแลให้ข้าราชการ และ
พนักงานปฏิบัติตาม ระเบียบอย่างเคร่งครัด 
- เมื่อพบเห็นการกระทำที่เข้าข่ายความผิดเกี่ยวกับการ
ใช้อำนาจโดยมิชอบ ให้แจ้งเบาะแสต่อ ผู้บังคับบัญชา 
หรือนายกเทศมนตรีฯ หรือผ่านช่องทางการ ร้องเรียน
ของเทศบาลเมืองแม่เหียะ  
- ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ เพ่ือลดการใช้ดุลพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่า
เทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
- แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในทราบและกำชับให้
ดำเนินการให้เป็นไปตามขั้นตอนและกรอบระยะเวลา
ที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 

ประเด็นที่ 3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนจากผูร้ับเหมาเพื่อ
แลกกับการไม่ออกไปตรวจสถานที่ก่อสร้าง 
 
- เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนจากร้านค้าใน
การจัดซื้อจัดจ้าง 

สูง 
 
 

สูง 

- ใหเจาหนาที่ตรวจสอบภายใน ดําเนินการตรวจสอบ
อยางน้อย ปละ 1 ครั้ง 
- คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละ
โครงการ รับรองตนเองว่าไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
และส่วนได้เสียใด ๆ กับผู้เสนอราคาตามแบบฟอร์มคำ
รับรองทีเ่ทศบาลกำหนด 
- ผู้เกี่ยวข้องในการจัดซื้อจัดจ้างต้องไม่ให้มีกรณีการ
แสวงหาผลประโยชน์ การรับ ผลประโยชน์ การใช้
อิทธิพลในฐานะและตำแหน่งหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการ
จัดหาหรือการใช้ข้อมูลลับในการจัดหาที่ผู้มีหน้าที่ใน
การจัดหาล่วงรู้จากการทำหน้าที่ นำไปใช้ประโยชน์ 
จะทำให้เกิดการแข่งขันใน การเสนอราคาอย่างไม่เป็น
ธรรม 
- เจ้าหน้าที่ผู้มีหน้าที่ต้องจัดทำรายงานทุกครั้งที่มีการ
ดำเนินการ พร้อมแนบรูปถ่าย 
- สอบทานแนวปฏิบัติและมาตรการดำเนินการอย่าง 
สม่ำเสมอ เพ่ือให้สอดคล้อง กับการเปลี่ยนแปลงทาง 
กฎหมาย และสภาวะทาง สังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

 



๒๓ 
 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ประเด็นที่ 4 การบริหารงานบุคคล 

- การเรียกรับสินบนเพ่ือรับโอน – ย้าย 
 
- การเรียกรับสินบนเพ่ือรับพนักงานเข้า
ทำงาน 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

- นายกเทศมนตรีเมืองแม่เหียะ จัดทำประกาศ เรื่อง 
มาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
- ในการปฏิบัติงานให้ถือปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย 
ข้อบังคับทางราชการ ประมวลจริยธรรมของ
ข้าราชการฯ อย่างเคร่งครัด 
- ห้ามใช้ตำแหน่งหน้าที่ของตนหาประโยชน์ให้ตนเอง 
ครอบครัว หรือพวกพ้อง 
- ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงาน ผลการ
ปฏิบัติงานของ ข้าราชการ พนักงาน ราชการ และ
ลูกจ้างอย่าง สม่ำเสมอและต่อเนื่อง 
- หากมีการฝ่าฝืนหรือกระทำผิดตามแนวทางปฏิบัติ 
จะต้องได้รับกรพิจารณาทางวินัยตามระเบียบข้อบังคับ 
- แต่งตั้งคณะกรรมการ สรรหาและคัดเลือก กำกับ 
ดูแล ควบคุม โดย กำหนดผู้รับผิดชอบ ชัดเจน 
- เมื่อพบเห็นการกระทำที่เข้าข่ายความผิดเกี่ยวกับการ
ใช้อำนาจโดยมิชอบ ให้แจ้งเบาะแสต่อ ผู้บังคับบัญชา 
หรือนายกเทศมนตรีฯ หรือผ่านช่องทางการ ร้องเรียน
ของเทศบาลเมืองแม่เหียะ 

 


