
 
 
 
 
 
 

 

ประกาศเทศบาลเมืองแมเหียะ 
เรื่อง นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privagy Policy) 

 

**************************** 
 

  ดวยพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เลมท่ี 136 ตอนท่ี 69 ก เม่ือวันท่ี 27 พฤษภาคม 2562 และมีผลบังคับใชในวันท่ี 1 มิถุนายน 2565 
เทศบาลเมืองแมเหียะ ซ่ึงเปนหนวยงานของรัฐเปนนิติบุคคล ท่ีมีอํานาจหนา ท่ีตามกฎหมายและการปฏิบัติ
หนาท่ีตามกระบวนงานบริการประชาชนของแตละหนวยงาน ซ่ึงตองมีการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูล
สวนบุคคลไดโดยชอบดวยกฎหมาย ไมเกิดผลเสียหายกับทางราชการ รวมท้ังความรับผิดและบทลงโทษตาม
พระราชบัญญัตินี้ 
  เพ่ือใหการปฏิบัติ เปน ไปตา มพระราชบัญญัติ คุมคร องขอ มูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
เทศบาลเมืองแมเหียะ มีการปฏิบัติเปนไปตามแนวทางหรือมาตรฐานตามกฎหมาย มีความถูกตอง จึงขอ
ประกาศนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy Policy) เพ่ือคุมครองขอมูลสวนบุคคลของผูใชบริการ
ทุกทาน ท่ีติดตอเขามายังเว็บไซตเทศบาลเมืองแมเหียะ ดังนี้ 
 
1. บทนํา 
  เทศบาลเมืองแมเหียะ (ตอไปในนโยบายนี้เรียกวา “เทศบาล” หรือ “หนวยงาน”) ตระหนัก
ถึงความสําคัญของขอมูลสวนบุคคลและขอมูลอันเก่ียวกับทาน (รวมเรียกวา “ขอมูล”) เพ่ือใหทานสามารถ
เชื่อม่ันไดวา เทศบาล มีความโปรงใสและความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลของทาน 
ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล”) รวมถึง 
กฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (“นโยบาย”) นี้จึงไดถูกจัดทําขึ้นเพ่ือชี้แจง
แกทานถึงรายละเอียดเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผย (รวมเรียกวา “ประมวลผล”) ขอมูลสวนบุคคล
ซ่ึงดําเนินการโดย เทศบาล รวมถึงเจาหนาท่ีและบุคคลท่ีเก่ียวของผูดําเนินการแทนในนามของ เทศบาล โดยมี
เนื้อหาสาระดังตอไปนี้ 
 
2. ขอบเขตการบังคับใชนโยบาย 
  นโยบายนี้บังคับใชกับขอมูลสวนบุคคลของบุคคลซ่ึงมีความสัมพันธกับเทศบาล ในปจจุบัน
และท่ีอาจมีในอนาคต ซ่ึงถูกประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดย เทศบาล เจาหนา ท่ี พนักงานตามสัญญา 
หนวยธุรกิจหรือหนวยงานรูปแบบอ่ืนท่ีดําเนินการโดย เทศบาล และรวมถึงคู สัญญาหรือบุคคลภายนอก
ท่ีประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทนหรือในนามของ เทศบาล (“ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล”) ภายใต 
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ผลิตภัณฑและบริการตาง ๆ เชน เว็บไซต ระบบ แอปพลิเคชัน แพลตฟอรม เอกสาร หรือบริการในรูปแบบอ่ืน
ท่ีควบคุมดูแลโดย เทศบาล (รวมเรียกวา “บริการ”) 

บุคคลมีความสัมพันธกับ เทศบาล ตามความในวรรคแรก รวมถึง 
  1) ขาราชการ พนักงานจาง ลูกจาง และผูปฏิบัติงาน 
  2) ผูสมัครสอบเพ่ือบรรจุบุคคลเขารับราชการ 
  3) คูคาและผูใหบริการซ่ึงเปนบุคคลธรรมดา 
  4) ผูเก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายของ เทศบาล 
  5) ผูใชงานผลิตภัณฑหรือบริการของ เทศบาล 
  6)  ผู เ ขา ชมหรื อใชง า นเ ว็บไซต www.maehia.go.th ร วม ท้ั งร ะบบ  แอปพลิ เคชั น 
แพลตฟอรม อุปกรณ หรือชองทางการสื่อสารอ่ืนซ่ึงควบคุมดูแลโดย เทศบาล 
  7) บุคคลอ่ืนท่ี เทศบาล เก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล เชน ผูยื่นคํารอง ผูยื่นคําขอ ผูขอ
อนุญาต ผูสมัครงาน ผูสมัครสอบ ครอบครัวของเจาหนาท่ี ผูคํ้าประกัน ผูรับประโยชน เปนตน 
  ขอ 1) ถึง 6) เรียกรวมกัน “ทาน” 
  นอกจากนโยบายฉบับนี้แลว เทศบาล อาจกําหนดใหมีคําประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัว 
(“ประกาศ”) สําหรับบริการของ เทศบาล เพ่ือชี้แจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลซ่ึงเปนผูใชบริการไดทราบถึง
ขอมูลสวนบุคคลท่ีถูกประมวลผล วัตถุประสงคและเหตุผลอันชอบดวยกฎหมายในการประมวลผล ระยะเวลา
ในการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล รวมถึงสิทธิในขอมูลสวนบุคคลท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลพึงมีในบริการนั้น
เปนการเฉพาะเจาะจง 
  ท้ังนี้ ในกรณีท่ีมีความขัดแยงกันในสาระสําคัญระหวางความในประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัว
และนโยบายนี้ ใหถือตามความในประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัวของบริการนั้น 
 
3. คํานิยาม 
  เทศบาล หมายถึง เทศบาลเมืองแมเหียะ 
  ขอมูลสวนบุคคล หมายถึง ขอมูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซ่ึงทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นได
ไมวาทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ 
  ขอมูลสวนบุคคลออนไหว หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลตามท่ีถูกบัญญัติไวในมาตรา 26 
แหงพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ซ่ึงไดแก ขอมูลเชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็น
ทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ 
ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอ่ืนใดซ่ึงกระทบตอเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลในทํานองเดียวกันตามท่ีคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกําหนด 
  การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง การดําเนินการใด ๆ กับขอมูลสวนบุคคล เชน 
เก็บรวบรวม บันทึก สําเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช กูคืน เปดเผย สงตอ เผยแพร โอน
รวม ลบ ทําลาย เปนตน 
  เจาของขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซ่ึงเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลท่ี เทศบาล 
เก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผย 
   

 

http://www.maehia.go.th/
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ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอํานาจหนา ท่ีตัดสินใจเก่ียวกับ
การเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 
  ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงดําเนินกา ร เ กี ่ย วกับ
การเก็บ รวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคําสั่งหรือในนามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล ท้ังนี้ 
บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงดําเนินการดังกลาวไมเปนผูควบคุมสวนบุคคล 
 
4. แหลงท่ีมาของขอมูลสวนบุคคลท่ี เทศบาล เก็บรวบรวม 
  เทศบาล เก็บรวบรวมหรือไดมาซ่ึงขอมูลสวนบุคคลประเภทตาง ๆ จากแหลงขอมูลดังตอไปนี้ 
  1) ขอมูลสวนบุคคลท่ี เทศบาล เก็บรวมรวบจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรงในชองทาง
ใหบริการตาง ๆ เชน การยื่นคํารอง คําขออนุญาต คําขอจดทะเบียน การชําระคาภาษี/คาธรรมเนียม ขั้นตอน
การสมัคร ลงทะเบียน สมัครงาน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทําแบบสํารวจหรือใชงาน บริการ หรือชองทาง
ใหบริการอ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดย เทศบาล หรือเม่ือเจาของขอมูลสวนบุคคลติดตอสื่อสารกับ เทศบาล ณ ท่ีทําการ
หรือผานชองทางติดตออ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดย เทศบาล เปนตน 
  2) ขอมูลท่ี เทศบาล เก็บรวบรวมจากการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลเขาใชงานเว็บไซต 
ผลิตภัณฑหรือบริการอ่ืน ๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจ เชน การติดตามพฤติกรรมการใชงานเว็บไซต 
ผลิตภัณฑหรือบริการของ เทศบาล ดวยการใชคุกก้ี (Cookies) หรือจากซอฟตแวรบนอุปกรณของเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล เปนตน 
  3) ขอมูลสวนบุคคลท่ี เทศบาล เก็บรวบรวมจากแหลงอ่ืนนอกจากเจาของขอมูลสวนบุคคล 
โดยท่ีแหลงขอมูลดังกลาวมีอํานาจหนาท่ี มีเหตุผลท่ีชอบดวยกฎหมายหรือไดรับความยินยอมจากเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลแลวในการเปดเผยขอมูลแก เทศบาล เชน การเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหนวยงานของรัฐใน
การใหบริการเพ่ือประโยชนสาธารณะแบบเบ็ดเสร็จแกเจาของขอมูลสวนบุคคลเอง การรับขอมูลสวนบุคคล
จากหนวยงานของรัฐแหงอ่ืนในฐานะท่ี เทศบาล มีหนาท่ีตามพันธกิจในการดําเนินการจัดใหมีศูนยแลกเปล่ียน
ขอมูลกลางเพ่ือสนับสนุนการดําเนินการของหนวยงานของรัฐในการใหบริการประชาชนผานระบบดิจิทัล 
รวมถึงจากความจําเปนเพ่ือใหบริการตามสัญญาท่ีอาจมีการแลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลกับหนวยงานคูสัญญา
ได 
  นอกจากนี้ ยังหมายความรวมถึงกรณีท่ีทานเปนผูใหขอมูลสวนบุคคลของบุคคลภายนอกแก 
เทศบาล ดังนี้ ทานมีหนาท่ีรับผิดชอบในการแจงรายละเอียดตามนโยบายนี้หรือประกาศของผลิตภัณฑหรือ
บริการ ตามแตกรณี ใหบุคคลดังกลาวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลนั้น หากเปนกรณีท่ีตองไดรับ
ความยินยอมในการเปดเผยขอมูลแก เทศบาล 
  ท้ังนี้ ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธไมใหขอมูลท่ีมีความจําเปนในการใหบริการของ
เทศบาล อาจเปนผลให เทศบาล ไมสามารถใหบริการนั้นแกเจาของขอมูลสวนบุคคลดังกลาวได ท้ังหมดหรือ
บางสวน 
  
5. ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 
  เทศบาล พิจารณากําหนดฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทา น
ตามความเหมาะสมและตามบริบทของการใหบริการ ท้ังนี้ ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล
ท่ี เทศบาล ใช ประกอบดวย 
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ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูล รายละเอียด 
เพ่ือการดําเนินภา รกิจเพ่ือประโยชน

ส า ธา รณะหรื อกา ร ใช อํ า น า จ รั ฐ ท่ี 
เทศบาล ไดรับ 
 
 
 

เพ่ือให เทศบาล สามารถใชอํานาจรัฐและดําเนินภารกิจ 

เพ่ือประโยชนสาธารณะตามพันธกิจ เทศบาล ซ่ึงกําหนดไวตาม
กฎหมาย เชน 
- พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2543 
- พระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบ
ดิจิทัล พ.ศ. 2562 
รวมถึง กฎ ระเบียบ คําสั่งและมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวของ เปนตน 

เพ่ือการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย เพ่ือใหเทศบาลสามารถปฏิบัติตามท่ีกฎหมายท่ีควบคุมเทศบาล เชน 
- การเก็บรวบรวมขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรตามพระราชบัญญัติ
วาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 และ
แกไขเพ่ิมเติม ฉบับท่ี 2 
- พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
รวมถึง การดําเนินการตามคําสั่งศาล เปนตน 

เปนการจําเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบ
ดวยกฎหมาย 

เพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของเทศบาลและของบุคคลอ่ืน 
ซ่ึงประโยชนดังกลาวมีความสําคัญไมนอยไปกวาสิทธิขั้นพ้ืนฐานใน
ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล เชน เพ่ือการรักษา
ความปลอดภัยอาคารสถานท่ีของเทศบาล หรือการประมวลผล

ขอมูลสวนบุคคลเพ่ือกิจการภายในของเทศบาล เปนตน 
เปน การ จําเปนเ พ่ือการป องกันหรื อ
ระงับอันตรา ยตอชีวิต ร างกาย หรื อ

สุขภาพของบุคคล 

เพ่ือปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของ
บุคคล เชน การใหบริการแอปพลิเคชันเพ่ือเฝาระวังโรคระบาด 

ตามนโยบายของรัฐ เปนตน 
เพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา เพ่ือใหเทศบาลสามารถปฏิบัติหนา ท่ีตามสัญญา หรือดําเนินการ 

อันเปนความจําเปนตอการเขาทําสัญญาซ่ึงทานเปนคู สัญญากับ

เทศบาล เชน การจางงาน จางทําของ การทําบันทึกขอตกลง 
ความรวมมือหรือสัญญาในรูปแบบอ่ืน เปนตน 

เพ่ือการจัดทําเอกสารประวัติศาสตร 

วิจัย หรือสถิติท่ีสําคัญ 

เพ่ือใหเทศบาลสามารถจัดทําหรือสนับสนุนการจัดทําเอกสาร

ประวัติศาสตร วิจัยหรือสถิติตามท่ีเทศบาลอาจไดรับมอบหมาย เชน 
การจัดทําทําเนียบ การจัดทําสถิติ การจัดทําแบบสํารวจความ 
พึงพอใจในการใชบริการ การใชบริการดิจิทัลภาครัฐ งานติดตาม
การดําเนินนโยบายรัฐบาลดิจิทัล เปนตน 

ความยินยอมของทาน เพ่ือการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลในกรณีท่ี
เทศบาลจําเปนตองไดรับความยินยอมจากทานโดยไดมีการแจง
วัตถุประสงคของการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลออนไหวดวย
วัตถุ ปร ะสงคท่ี ไมเปน ไปตามขอยกเวน มา ตรา  24 หรือ  26 
แหงพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 หรือ 
การนําเสนอ ประชาสัมพันธบริการแกทาน เปนตน 

 



- 5 - 
 

 
ในกรณีท่ี เทศบาล มีความจําเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือการปฏิบัติ

ตามสัญญา การปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายหรือเพ่ือความจําเปนในการเขาทําสัญญา หากทานปฏิเสธไมให
ขอมูลสวนบุคคล หรือคัดคานการดําเนินการประมวลผลตามวัตถุประสงคของกิจกรรม อาจมีผลทําให เทศบาล 
ไมสามารถดําเนินการหรือใหบริการตามท่ีทานรองขอไดท้ังหมดหรือบางสวน 
 
6. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลท่ี เทศบาล เก็บรวบรวม 
  เทศบาล อาจเก็บรวบรวมหรือไดมาซ่ึงขอมูลดังตอไปนี้ ซ่ึงอาจรวมถึงขอมูลสวนบุคคลของทาน 
ท้ังนี้ ขึ้นอยูกับบริการท่ีทานใชหรือบริบทความสําคัญท่ีทานมีกับ เทศบาล รวมถึงขอพิจารณาอ่ืนท่ีมีผลตอการ
เก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล โดยประเภทของขอมูลท่ีระบุไวดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบการเก็บรวบรวมขอมูล
สวนบุคคลของ เทศบาล เปนการท่ัวไป ท้ังนี้ เฉพาะขอมูลท่ีเก่ียวของกับบริการท่ีทานใชงานหรือมีความสัมพันธ
ดวยเทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใช 
 

ประเภทขอมูลสวนบุคคล รายละเอียดและตัวอยาง 

ขอมูลเฉพาะตัวบุคคล ขอมูลระบุชื่อเรียกของทานหรือขอมูลจากเอกสารราชการท่ีระบุขอมูล
เฉพาะตัวของทาน เชน คํานําหนาชื่อ ชื่อ นามสกุล ชื่อกลาง ชื่อเลน 
ลายมือชื่อ เลขท่ีบัตรประจําตัวประชาชน สัญชาติ เลขท่ีใบขับขี่  เลขท่ี
หนังสือเดินทาง ขอมูลทะเบียนบาน หมายเลขใบประกอบการ หมายเลข
ใบอนุญาตการประกอบวิชาชีพ (สําหรับแตละอาชีพ) หมายเลขประจําตัว
ผูประกันตน หมายเลขประกันสังคม เปนตน 

ขอมูลเก่ีย วกับคุณลักษณะของ
บุคคล 

ขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับตัวทาน เชน วันเดือนปเกิด เพศ สวนสูง น้ําหนัก 
อายุ สถานภาพการสมรส สถานภาพการเกณฑทหาร รูปถาย ภาษาพูด 
ขอมูลพฤติกรรม ความชื่นชอบ ขอมูลการเปนบุคคลลมละลาย ขอมูลการ
เปนคนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ เปนตน 

ขอมูลสําหรับการติดตอ ข อ มูล เ พ่ื อกา ร ติด ต อของท า น  เช น  เบอร โ ทร ศัพท บ า น  เบอ ร
โทรศัพทเคลื่อนท่ี หมายเลขโทรสาร อีเมล ท่ีอยูทางไปรษณีย ชื่อผูใชงาน
ในสังคมออนไลน (Line ID, MS Team) แผนท่ีต้ังของท่ีพัก เปนตน 

ขอมูลเก่ีย วกับการทํ างานและ
การศึกษา 

รายละเอียดการจางงาน รวมถึงประวัติการทํางานและประวัติการศึกษา 
เชน ประเภทการจางงาน อาชีพ ยศ ตําแหนง หนา ท่ี ความเชี่ยวชาญ 
สถานภาพใบอนุญาตทํางาน ขอมูลบุคคลอางอิง หมายเลขประจําตัวผู เสีย
ภาษี ประวัติการดํารงตําแหนง ประวัติการทํางาน ขอมูลเงินเดือน วันเริ่ม
งาน วันออกจากงาน ผลการประเมิน สวัสดิการและสิทธิประโยชน พัสดุใน
ครอบครอ งของผู ปฏิ บั ติ ง า น  ผ ลงา น  หม า ย เลขบัญ ชี ธน า คา ร 
สถาบันการศึกษา วุฒิการศึกษา ผลการศึกษา วันท่ีสําเร็จการศึกษา  
เปนตน 
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ขอมูลเก่ียวกับการใชบริการของ
เทศบาล 

รายละเอียดเก่ียวกับผลิตภัณฑหรือบริการของ เทศบาล เชน ชื่อบัญชี
ผูใชงาน รหัสผาน ขอมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร ขอมูลระบุพิกัด 
ภาพถาย วิดีโอ บันทึกเสียง ขอมูลพฤติกรรมการใชงาน (เว็บไซตท่ีอยูใน
ความดูแลของ เทศบาล เชน www.maehia.go.th แพลตฟอรม หรื อ 
แอปพลิเคชันตาง ๆ) ประวัติการสืบคน คุกก้ีหรือเทคโนโลยีในลักษณะ
เดียวกัน หมายเลขอุปกรณ (Device ID) ประเภทอุปกรณ รายละเอียด 
การเชื่อมตอขอมูล Browser ภาษท่ีใชงาน ระบบปฏิบัติการท่ีใชงาน  
เปนตน 

ข อ มู ล ส ว น บุ คค ล ท่ี มี ค ว า ม
ละเอียดออน 

ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความละเอียดออนของทาน เชน เชื้อชาติ ขอมูลศาสนา 
ขอมูลความพิการ ขอมูลเก่ียวกับสุขภาพ เปนตน 

 
7. คุกก้ี 
  เทศบาล เก็บรวบรวมและใชคุกก้ีรวมถึงเทคโนโลยี อ่ืนในลักษณะเดียวกันในเว็บไซตท่ีอยู
ภายใตความดูแลของ เทศบาล เชน www.maehia.go.th หรือบนอุปกรณของทานตามแตบริการท่ีทานใชงาน 
ท้ังนี้เพ่ือการดําเนินการดานความปลอดภัยในการใหบริการของ เทศบาล และเพ่ือใหทานซ่ึงเปนผูใชงานไดรับ
ความสะดวกและประสบการณท่ีดีในการใชงานบริการของ เทศบาล และขอมูลเหลานี้จะถูกนําไปเพ่ือปรับปรุง
เว็บไซตของ เทศบาล ใหตรงกับความตองการของทานมากยิ่งขึ้น โดยทานสามารถต้ังคาหรือลบการใชงานคุกก้ี
ไดดวยตนเองจากการต้ังคาในเว็บเบราวเซอร (Web Browser) ของทาน 
 
8. ขอมูลสวนบุคคลของผูเยาว คนไรความสามารถและคนเสมือนไรความสามารถ 
  กรณีท่ี เทศบาล ทราบวาขอมูลสวนบุคคลท่ีจําเปนตองไดรับความยินยอมในการเก็บรวบรวม 
เปนของเจาของขอมูลสวนบุคคลซ่ึงเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ เทศบาล 
จะไมทําการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลนั้นจนกวาจะไดรับความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครองท่ีมีอํานาจ
กระทําการแทนผูเยาว หรือผูอนุบาล หรือผูพิทักษตามแตกรณี ท้ังนี้ เปนไปตามเง่ือนไขท่ีกฎหมายกําหนด 
  กรณีท่ี เทศบาล ไมทราบมากอนวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนผู เยาว คนไรความสามารถ
หรือคนเสมือนไรความสามารถ และมาพบภายหลังวา เทศบาล ไดเก็บรวบรวมขอมูลของเจาของขอมูล
สวนบุคคลดังกลาวโดยยังมิไดรับความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครองท่ีมีอํานาจกระทําการแทนผู เยาว 
หรือผูอนุบาล หรือผูพิทักษตามแตกรณี ดังนี้ เทศบาล จะดําเนินการลบ ทําลายขอมูลสวนบุคคลนั้นโดยเร็ว 
หาก เทศบาล ไมมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายประการอ่ืนนอกเหนือจากความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใชหรือ
เปดเผยขอมูลดังกลาว 
 
9.  วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 
  เทศบาล ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือวัตถุประสงคหลายประการ 
ซ่ึงขึ้นอยูกับภารกิจกระบวนงานบริการหรือกิจกรรมท่ีทานใชบริการ ตลอดจนลักษณะความสัมพันธของทาน
กับ เทศบาล หรือขอพิจารณาในแตละบริบทเปนสําคัญ โดยวัตถุประสงคท่ีระบุไวดังตอไปนี้ เปนเพียงกรอบ
การใชขอมูลสวนบุคคลของ เทศบาล เปนการท่ัวไป ท้ังนี้ เฉพาะวัตถุประสงคท่ีเก่ียวของกับการบริการท่ีทาน
ใชงานหรือมีความสัมพันธดวยเทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใชกับขอมูลของทาน 
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1) เพ่ือดําเนินการตามท่ีจําเปนในการดําเนินประโยชนสาธารณะท่ี เทศบาล ไดรับมอบหมาย

ใหสําเร็จลุลวง หรือเปนการจําเปนเพ่ือใชอํานาจทางกฎหมายท่ี เทศบาล มีอํานาจหนา ท่ีในการดําเนินการ
ตามพันธกิจดังปรากฏในพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2543 และกฎหมาย 
กฎระเบียบหรือคําสั่งท่ีเก่ียวของ 
  2) เพ่ือใหบริการและบริหารจัดการของ เทศบาล ท้ังบริการภายใตสัญญาท่ีมีตอทานหรือ
ตามพันธกิจของ เทศบาล 
  3) เพ่ือการดําเนินการทางธุรกรรมของ เทศบาล 
  4) ควบคุมดูแล ใชงาน ติดตาม ตรวจสอบและบริหารจัดการบริการเพ่ืออํานวยความสะดวก
และสอดคลองกับความตองการของทาน 
  5) เพ่ือเก็บรักษาและปรับปรุงขอมูลอันเก่ียวกับทาน รวมท้ังเอกสารท่ีมีการกลาวอางถึงทาน 
  6) จัดทําบันทึกรายการการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามท่ีกฎหมายกําหนด 
  7) วิเคราะหขอมูล รวมถึงแกปญหาท่ีเก่ียวกับบริการของ เทศบาล 
  8) เพ่ือดําเนินการตามท่ีจําเปนในการบริหารจัดการภายในองคกร รวมถึงการรับสมัครงาน 
การสรรหากรรมการหรือผูดํารงตําแหนงตาง ๆ การประเมินคุณสมบัติ 
  9) ปองกัน ตรวจจับ หลีกเลี่ยง และตรวจสอบการฉอโกง การละเมิดความปลอดภัย หรือ
การกระทําท่ีตองหาม หรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายตอท้ัง เทศบาล และเจาของขอมูล
สวนบุคคล 
  10) การยืนยันตัวตน พิสูจนตัวตนและตรวจสอบขอมูลเม่ือทานสมัครใชบริการของ เทศบาล 
หรือติดตอใชบริการ หรือใชสิทธิตามกฎหมาย 
  11) ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการบริการใหทันสมัย 
  12) การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยง 
  13) สงการแจงเตือน การยืนยันการทําคําสั่ง ติดตอสื่อสารและแจงขาวสารไปยังทาน 
  14) เพ่ือจัดทําและสงมอบเอกสารหรือขอมูลท่ีมีความเก่ียวของและจําเปน 
  15) ยืนยันตัวตน ปองกันการสแปม หรือการกระทําท่ีไมไดรับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย 
  16) ตรวจสอบวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเขาถึงและใชบริการของ เทศบาล อยางไร 
ท้ังในภาพรวมและรายบุคคล และเพ่ือวัตถุประสงคท่ีเก่ียวกับการคนควา การวิเคราะห 
  17) ดําเนินการตามท่ีจําเปนเพ่ือปฏิบัติตามหนา ท่ีท่ี เทศบาล มีตอหนวยงานท่ีมีอํานาจ
ควบคุมหนวยงานดานภาษี การบังคับใชกฎหมาย หรือภาระผูกพันตามกฎหมายของ เทศบาล 
  18) ดําเนินการตามท่ีจําเปนเพ่ือประโยชนท่ีชอบดวยกฎหมายของ เทศบาล หรือของบุคคลอ่ืน 
หรือของนิติบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการดําเนินการของสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคกรมหาชน) 
  19) ปองกัน หรือหยุดยั้งอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคลรวมถึงการเฝาระวัง
โรคระบาด 
  20) จัดเตรียมเอกสารทางประวัติศาสตรเพ่ือประโยชนสาธารณะ การคนควา หรือจัดทําสถิติ
ท่ีเทศบาล ไดรับมอบหมายใหดําเนินการ 
  21) เพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คําสั่งท่ีมีผลบังคับใช หรือการดําเนินการเก่ียวกับ
คดีความ การดําเนินการเก่ียวกับขอมูลตามหมายศาล รวมถึงการใชสิทธิเก่ียวกับขอมูลของทาน 
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10. ประเภทบุคคลท่ี เทศบาล เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน 
  ภายใตวัตถุประสงคท่ีไดระบุไวในขอ 9 ขางตน เทศบาล อาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคล
ของทานใหแกบุคคลดังตอไปนี้  ท้ังนี้  ประเภทของบุคคลผูรับขอมูลท่ีระบุไวดังตอไปนี้ เปนเพียงกรอบ
การเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ เทศบาล เปนการท่ัวไป เฉพาะบุคคลผูรับขอมูลท่ีเก่ียวของกับการบริการ
ท่ีทานใชงานหรือมีความสัมพันธดวยเทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใช 
 

ประเภทบุคคลผูรับขอมูล รายละเอียด 

หนวยงานของรัฐหรือผู มีอํานาจท่ี 
เทศบาล  ตอ งเป ดเผยข อมูลเ พ่ือ
วัตถุประสงคในการดําเนินการตาม
กฎหมายหรือวัตถุประสงคสํา คัญอ่ืน 

(เชน การดําเนินการเพ่ือประโยชน
สาธารณะ) 

หนวยงานผูบังคับใชกฎหมาย หรือมีอํานาจควบคุมกํากับดูแลหรือมี
วัตถุประสงคอ่ืนท่ีมีความสําคัญ เชน คณะรัฐมนตรี รัฐมนตรีผูรักษาการ 
กรมการแกครอง กรมสรรพากร สํานักงานตํารวจ ศาล สํานักงาน
อัยการ กรมควบคุมโรค กระทรวงดิจิ ทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

สาํนักงานปลัดสํานักนายก กรมการกงสุล กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษา เปนตน 

คณะกรรมการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับ

การดําเนินการตามกฎหมายของ 
เทศบาล 

เทศบาล อาจเปดเผยขอมูลของทานแกบุคคลผูดํารงตําแหนงกรรมการ

ในคณะตาง ๆ เชน คณะอนุกรรมการสรรหาคณะกรรมการเทศบาล
เมืองแมเหียะ เปนตน 

คู สัญญา ซ่ึ ง ดํ า เนิ น กา ร เ ก่ี ย ว กับ

สวัส ดิกา ร ของ ผู ปฏิ บั ติ ง า นของ 
เทศบาล 

บุคคลภายนอกท่ี เทศบาล จัดซ้ือจัดจางใหดําเนินการเก่ียวกับสวัสดิการ 

เชน บริษัทประกันภัย โรงพยาบาล ธนาคาร ผูใหบริการโทรศัพท  
เปนตน 

พันธมิตรทางธุรกิจ เทศบาล อาจเปดเผยขอมูลของทานแกบุคคลท่ีรวมงานกับ เทศบาล 
เพ่ือประโยชนในการใหบริการแกทาน เชน หนวยงานผูใหบริการท่ีทาน
ติดตอผานบริการของ เทศบาล สื่อโฆษณา สถาบันการเงิน ผูใหบริการ
แพลตฟอรม ผูใหบริการโทรคมนาคม เปนตน 

ผูใหบริการ เทศบาล อาจมอบหมายใหบุคคลอ่ืนเปนผูใหบริการแทน หรือสนับสนุน

การดําเนินการของ เทศบาล เชน ผูใหบริการดานการจัดเก็บขอมูล 
(เชน คลาวด โกดังเอกสาร) ผูพัฒนาระบบซอฟตแวร แอปพลิเคชัน 
เว็บไซต ผูใหบริกา รจัดสงเอกสาร ผู ใหบริกา รดานการ ชําระเงิน  
ผูใหบริการอินเทอรเน็ต ผูใหบริการโทรศัพท ผู ใหบริการดาน Digital 
ID ผูใหบริการสื่อสังคมออนไลน ผูใหบริการดานการบริหารความเสี่ยง 
ท่ีปรึกษาภายนอก ผูใหบริการขนสง เปนตน 

ผูรับขอมูลประเภทอ่ืน เทศบาล อาจเปดเผยขอมูลของทานใหแกบุคคลผูรับขอมูลประเภทอ่ืน 
เชน ผูติดตอ เทศบาล สมาชิกในครอบครัว มูลนิธิท่ีไมแสวงหากําไร วัด 
โรงพยาบาล สถานศึกษา หรือหนวยงานอ่ืน ๆ เปนตน ท้ังนี้  เพ่ือการ
ดําเนินการเก่ียวกับบริการของ เทศบาล การฝกอบรม การรับรางวัล 
การรวมทําบุญ บริจาค เปนตน 

การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ เทศบาล อาจเปดเผยขอมูลของทานตอสาธารณะในกรณีท่ีจําเปน เชน 
การดําเนินการท่ีกําหนดให เทศบาล ตองประกาศลงในราชกิจจา
นุเบกษาหรือมติคณะรัฐมนตรี เปนตน 
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11. การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังตางประเทศ 
  ในบางกรณีท่ี เทศบาล อาจมีความจําเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังตางประเทศ
เพ่ือดําเนินการตามวัตถุประสงคในการใหบริการแกเจาของขอมูลสวนบุคคล เชน สงขอมูลสวนบุคคลไปยัง
ระบบคลาวด (Cloud) ท่ีมีแพลตฟอรมหรือเครื่องแมขาย (Server) อยู ท่ีตางประเทศ เพ่ือสนับสนุนระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีต้ังอยูนอกประเทศไทย ท้ังนี้ ขึ้นอยูกับบริการของ เทศบาล ท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคล
ใชงานหรือมีสวนเก่ียวของเปนรายกิจกรรม 
  อยางไรก็ตาม ในขณะท่ีประกาศใชนโยบายฉบับนี้  คณะกรรมกาคุมครองขอมูลสวนบุคคล
ยงัมิไดมีประกาศกําหนดรายการประเทศปลายทางท่ีมีมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีเพียงพอ 
ดังนั้น เม่ือ เทศบาล มีความจําเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลไปยังประเทศปลายทาง 
จะดําเนินการเพ่ือใหขอมูลสวนบุคคลท่ีโอนไปมีมาตรกา ร คุมครองขอมูลสวนบุคคลอยา ง เพีย งพอ
ตามมาตรฐานสากล หรือดําเนินการตามเง่ือนไขเพ่ือใหสามารถสงหรือโอนขอมูลนั้นไดตามกฎหมาย ไดแก 
  1) เปนการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีกําหนดให เทศบาล ตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล
ไปตางประเทศ 
  2) ไดแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบและไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูล
สวนบุคคลแลวในกรณีท่ีประเทศปลายทางมีมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีไมเพียงพอ ท้ังนี้ 
ตามประกาศรายชื่อประเทศท่ีคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลกําหนด 
  3) เปนการจําเปนเพ่ือปฏิบัติตามสัญญาท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนคูสัญญากับ เทศบาล 
หรือเปนการทําตามคําขอของเจาของขอมูลสวนบุคคลกอนเขาทําสัญญานั้น 
  4) เปนการกระทําตามสัญญาระหวาง เทศบาล กับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนเพ่ือประโยชน
ของเจาของขอมูลสวนบุคคล 
  5) เพ่ือปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของเจาของขอมูลหรือ
ของบุคคลอ่ืน เม่ือเจาของขอมูลสวนบุคคลไมสามารถใหความยินยอมในขณะนั้นได 
  6) เปนการจําเปนเพ่ือดําเนินภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะท่ีสําคัญ 
 
12. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน 
  เทศบาล จะเก็บขอมูลสวนบุคคลของทานไวในระยะเวลาเทา ท่ีขอมูลนั้นยังมีความจําเปน
ตามวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลเทานั้น ตามรายละเอียดท่ีไดกําหนดไวในนโยบาย ประกาศหรือ
ตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ ท้ังนี้ เม่ือพนระยะเวลาและขอมูลสวนบุคคลของทานสิ้นความจําเปนตามวัตถุประสงค
ดังกลาวแลว เทศบาล จะทําการลบ ทําลายขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลของทาน
ไมสามารถระบุตัวตนไดตอไป ตามรูปแบบและมาตรฐานการลบทําลายขอมูลสวนบุคคลท่ีคณะกรรมการหรือ
กฎหมายจะไดประกาศกําหนดหรือตามมาตรฐานสากล อยางไรก็ดี ในกรณีท่ีมีขอพิพาท การใชสิทธิหรือ
คดีความอันเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลของทาน เทศบาล ขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาขอมูลนั้นตอไป
จนกวาขอพิพาทนั้นจะไดมีคําสั่งหรือคําพิพากษาถึงท่ีสุด 
 
13. การใหบริการโดยบุคคลท่ีสามหรือผูใหบริการชวง 
  เทศบาล อาจมีการมอบหมายหรือจัดซ้ือจัดจางบุคคลท่ีสาม (ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) 
ใหทําการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทนหรือในนามของ เทศบาล ซ่ึงบุคคลท่ีสามดังกลาวอาจเสนอบริการ 
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ในลักษณะตาง ๆ เชน การเปนผูดูแล (Hosting) รับงานบริการชวง (Outsourcing) หรือเปนผูใหบริการคลาวด 
(Cloud computing service/provider) หรือเปนงานในลักษณะการจางทําของในรูปแบบอ่ืน 
  การมอบหมายใหบุคคลท่ีสามทําการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในฐานะผูประมวลผลขอมูล
สวนบุคคลนั้น เทศบาล จะจัดใหมีขอตกลงระบุสิทธิและหนาท่ีของ เทศบาล ในฐานะผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล
และของบุคคลท่ี เทศบาล มอบหมายในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ซ่ึงรวมถึงกําหนดรายละเอียด 
ประเภทขอมูลสวนบุคคลท่ี เทศบาล มอบหมายใหประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค ขอบเขตในการประมวลผล
ขอมูลสวนบุคคลและขอตกลงอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ ซ่ึงผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีหนา ท่ีประมวลผลขอมูล
สวนบุคคลตามขอบเขตท่ีระบุในขอตกลงและตามคํา ส่ังของ เทศบาล เทานั้น โดยไมสามารถประมวลผล
เพ่ือวัตถุประสงค อ่ืนได 
  ในกรณีท่ีผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีการมอบหมายผูใหบริการชวง (ผูประมวลผลชวง) 
เพ่ือทําการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทนหรือในนามของผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ดังนี้  เทศบาล 
จะกํากับใหผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลจัดใหมีเอกสารขอตกลงระหวางผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลกับ
ผูประมวลผลชวง ในรูปแบบและมาตรฐานท่ีไม ตํ่ากวาขอตกลงระหวาง เทศบาล กับผูประมวลผลขอมูล
สวนบุคคล 
 
14. การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 
  เทศบาล มีมาตรการปกปองขอมูลสวนบุคคล โดยการจํากัดสิทธิการเขาถึงขอมูลสวนบุคคล
ใหสามารถเขาถึงไดโดยเจาหนาท่ีเฉพาะรายหรือบุคคลท่ีมีอํานาจหนา ท่ีหรือไดรับมอบหมายท่ีมีความจําเปน 
ตองใชขอมูลดังกลาวตามวัตถุประสงคท่ีไดแจงเจาของขอมูลสวนบุคคลไวแลวเทานั้น ซ่ึงบุคคลดังกลาวจะตอง
ยึดม่ันและปฏิบัติตามมาตรการปกปองขอมูลสวนบุคคลของ เทศบาล อยางเครงครัด ตลอดจนมีหนา ท่ีรักษา
ความลับของขอมูลสวนบุคคลท่ีตนเองรับรูจากการปฏิบัติตามอํานาจหนา ท่ี โดย เทศบาล มีมาตรการรักษา
ความปลอดภัยขอมูลท้ังในเชิงองคกรหรือเชิงเทคนิคท่ีไดมาตรฐานสากล และเปนไปตามท่ีคณะกรรมการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกําหนด 

นอกจากนี้ เม่ือ เทศบาล มีการสง โอนหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกบุคคลท่ีสาม ไมวา
เพ่ือใหบริการตามพันธกิจ ตามสัญญา หรือขอตกลงในรูปแบบอ่ืน เทศบาล จะกําหนดมาตรการรักษาความ
ปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลและการรักษาความลับท่ีเหมาะสมและเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด เพ่ือยืนยันวา
ขอมูลสวนบุคคลท่ี เทศบาล เก็บรวบรวมจะมีความม่ันคงปลอดภัยอยู เสมอ 
 
15. การเชื่อมตอเว็บไซตหรือบริการภายนอก 
  บริการของ เทศบาล อาจมีการเชื่อมตอไปยังเว็บไซตหรือบริการของบุคคลท่ีสาม ซ่ึงเว็บไซต
หรือบริการดังกลาวอาจมีการประกาศนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีมีเนื้อหาสาระแตกตาง
จากนโยบายนี้ เทศบาล ขอแนะนําใหทานศึกษานโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเว็บไซตหรือบริการ
นั้น ๆ เพ่ือทราบในรายละเอียดกอนเขาใชงาน ท้ังนี้  เทศบาล ไมมีความเก่ียวของและไมมีอํานาจควบคุม
ถึงมาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเว็บไซตหรือบริการดังกลาวและไมสามารถรับผิดชอบตอเนื้อหา 
นโยบาย ความเสียหาย หรือการกระทําอันเกิดจากเว็บไซตหรือบริการของบุคคลท่ีสาม 
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16. เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
  เทศบาล ไดแตงต้ังเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลเพ่ือทําหนา ท่ีตรวจสอบ กํากับและ
ใหคําแนะนําในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล รวมถึงประสานงานและใหความรวมมือ
กับสํานกังานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เพ่ือใหสอดคลองตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูล
สวนบุคคล พ.ศ. 2562 
 
17. สิทธิของทานตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
  พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ไดกําหนดสิทธิของเจาของขอมูล
สวนบุคคลไวหลายประการ ท้ังนี้ สิทธิดังกลาวจะเริ่มมีผลบังคับใชเม่ือกฎหมายในสวนของสิทธินี้ มีผลใชบังคับ 
โดยรายละเอียดของสิทธิตาง ๆ ประกอบดวย 
  1) สิทธิในการขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอเขาถึง รับสําเนา และขอใหเปดเผย
ท่ีมาของขอมูลสวนบุคคลท่ี เทศบาล เก็บรวบรวมไวโดยปราศจากความยินยอมของทาน เวนแตกรณีท่ี 
เทศบาล มีสิทธิปฏิเสธคําขอของทานดวยเหตุตามกฎหมายหรือคําสั่งศาล หรือกรณีท่ีการใชสิทธิของทาน
จะมีผลกระทบท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 
  2. สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน หากทาน
พบวาขอมูลสวนบุคคลของทานไมถูกตอง ไมครบถวนหรือไมเปนปจจุบัน ทานมีสิทธิขอใหแกไขเพ่ือใหถูกตอง 
เปนปจจุบัน สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิดได 
  3. สิทธิในการลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอให เทศบาล ลบหรือทําลาย
ขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลของทานไมสามารถระบุตัวบุคคลท่ีเปนเจาของขอมูล
ไดตอไป ท้ังนี้ การใชสิทธิลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลนี้จะตองอยูภายใตเง่ือนไขตามท่ีกฎหมายกําหนด 
  4. สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอใหระงับการใชขอมูลสวน
บุคคลของทาน ท้ังนี้ ในกรณีดังตอไปนี้ 
  ก) เม่ืออยูในชวงเวลาท่ี เทศบาล ทําการตรวจสอบตามคํารองขอของเจาของขอมูลสวนบุคคล
ใหแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน 
  ข) ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยโดยมิชอบ
ดวยกฎหมาย 
  ค) เม่ือขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลหมดความจําเปนในการเก็บรักษาไว
ตามวัตถุประสงคท่ี เทศบาล ไดแจงในการเก็บรวบรวม แตเจาของขอมูลสวนบุคคลประสงคให เทศบาล เก็บรักษา
ขอมูลนั้นตอไปเพ่ือประกอบการใชสิทธิตามกฎหมาย 
  ง) เม่ืออยูในชวงเวลาท่ี เทศบาล กําลังพิสูจนถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมายในการเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือตรวจสอบความจําเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย
ขอมูลสวนบุคคลเพ่ือประโยชนสาธารณะ อันเนื่องมาจากการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลไดใชสิทธิคัดคาน
การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 
  5. สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม 
ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวกับทาน เวนแตกรณีท่ี เทศบาล มีเหตุในการปฏิเสธคําขอโดยชอบ
ดวยกฎหมาย (เชน เทศบาล สามารถแสดงใหเห็นวาการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน 
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มีเหตุอันชอบดวยกฎหมายยิ่งกวา หรือเพ่ือการกอต้ังสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช
สิทธิเรียกรองตามกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชนสาธารณะของ เทศบาล) 
  6. สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีท่ีทานไดใหความยินยอมแก เทศบาล ในการ
เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ไมวาความยินยอมนั้นจะไดใหไวกอนหรือหลังพระราชบัญญัติ
คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 มีผลบังคับใช) ทานมีสิทธิถอนความยินยอมเม่ือใดก็ไดตลอดระยะเวลา
ท่ีขอมูลสวนบุคคลของทานถูกเก็บรักษาโดย เทศบาล เวนแตมีขอจํา กัดสิทธิโดยกฎหมายให เทศบาล 
จําเปนตองเก็บรักษาขอมูลตอไปหรือยังคงมีสัญญาระหวางทานกับ เทศบาล ท่ีใหประโยชนแกทานอยู 
  7. สิทธิในการขอรับ สงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอรับขอมูลสวนบุคคล
ของทานจาก เทศบาล ในรูปแบบท่ีสามารถอานหรือใชงานโดยท่ัวไปไดดวยเครื่องมือหรืออุปกรณท่ีทํางานได
โดยอัตโนมัติและสามารถใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลไดโดยวิธีการอัตโนมัติ รวมถึงอาจขอให เทศบาล สง
หรือโอนขอมูลในรูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลรายอ่ืน ท้ังนี้  การใชสิทธินี้จะตองอยูภายใต
เง่ือนไขตามท่ีกฎหมายกําหนด 
 
18. โทษของการไมปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
  การไมปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเปนความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎเกณฑของ 
เทศบาล (สําหรับเจาหนาท่ีหรือผูปฏิบัติงานของ เทศบาล) หรือตามขอตกลงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 
(สําหรับผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ท้ังนี้ ตามแตกรณีและความสัมพันธท่ีทานมีตอ เทศบาล และอาจไดรับ
โทษตามท่ีกําหนดโดยพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมท้ังกฎหมายลําดับรอง กฎ 
ระเบียบ คําสั่งท่ีเก่ียวของ 
 
19. การรองเรียนตอหนวยงานผูมีอํานาจกํากับดูแล 
  ในกรณีท่ีทานพบวา เทศบาล มิไดปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิ
รองเรียนไปยังคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือหนวยงานท่ีมีอํานาจกํากับดูแลท่ีไดรับการแตงต้ัง
โดยคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลหรือตามกฎหมาย ท้ังนี้ กอนการรองเรียนดังกลาว เทศบาล ขอใหทาน 
โปรดติดตอมายัง เทศบาล เพ่ือให เทศบาล มีโอกาสไดรับทราบขอเท็จจริงและไดชี้แจงในประเด็นตาง ๆ 
รวมถึงจัดการแกไขขอกังวลของทานกอนในโอกาสแรก 
 
20. การปรับปรุงแกไขนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
  เทศบาล อาจพิจารณาปรับปรุง แกไขหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายนี้ตามท่ีเห็นสมควร และจะทําการ
แจงใหทานทราบผานชองทางเว็บไซต www.maehia.go.th โดยมีวันท่ีมีผลบังคับใชของแตละฉบับแกไข
กํากับอยู อยางไรก็ดี เทศบาล ขอแนะนําใหทานโปรดตรวจสอบเพ่ือรับทราบนโยบายฉบับใหมอยางสมํ่าเสมอ
ผานแอปพลิเคชัน หรือชองทางเฉพาะกิจกรรมท่ี เทศบาล ดําเนินการ โดยเฉพาะกอนท่ีทานจะทําการเปดเผย
ขอมูลสวนบุคคลแก เทศบาล 
  การเขาใชงานบริการของ เทศบาล ภายหลังการบังคับใชนโยบายใหม ถือเปนการรับทราบ
ตามขอตกลงในนโยบายใหมแลว ท้ังนี้ โปรดหยุดการเขาใชงานหากทานไมเห็นดวยกับรายละเอียดในนโยบาย
ฉบับนี้และโปรดติดตอมายัง เทศบาล เพ่ือชี้แจงขอเท็จจริงตอไป 
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21. การติดตอสอบถามหรือใชสิทธิ 
  หากทานมีขอสงสัย ขอเสนอแนะหรือขอกังวลเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูล
สวนบุคคลของ เทศบาล หรือเก่ียวกับนโยบายนี้ หรือทานตองการใชสิทธิตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวน
บุคคล ทานสามารถติดตอสอบถามไดท่ี 
  (1) ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller) 
  เทศบาลเมืองแมเหียะ 
  เลขท่ี 194 หมู 7 ตําบลแมเหียะ อําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 50100 
  โทร. 053276491  โทรสาร. 053805183 
  เว็บไซต www.maehia.go.th 
  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส saraban@maehia.go.th  
  (2) เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
  เทศบาลเมืองแมเหียะ 
  เลขท่ี 194 หมู 7 ตําบลแมเหียะ อําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 50100 
  โทร. 053276491  โทรสาร. 053805183 
  เว็บไซต www.maehia.go.th 
  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส saraban@maehia.go.th 
 
22. เม่ือเจาของขอมูลสวนบุคคลไดรับทราบนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลฉบับนี้แลว และมีการใชบริการ
เทศบาลเมืองแมเหียะ จะถือวาทานยอมรับขอกําหนดและเง่ือนไขใชบริการท้ังหมด และการตกลงยอมรับ
ดังกลาวมีผลสมบูรณ  
 

จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยท่ัวกัน 
 

ประกาศ  ณ  วันท่ี    9   มกราคม  พ.ศ. ๒๕๖6  

                      
 (ลงชื่อ) 

    (นายธนวัฒน ยอดใจ) 
  นายกเทศมนตรเีมืองแมเหียะ 
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